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Kistérségi tavlatok

ELOSZO

A vajdasdgi magyarsdg nagyobb része nyolc olyan kiézségben él, ahol abszolut vagy rela-
tiv tobbséget képez. Veszélyeztetettsége tarsadalmi-politikai szempontbdl is, de elsésorban
gazdasagi értelemben kifejezett. Gazdasdgi helyzetét tekintve regiondlis fejlesztésben kell
gondolkodnunk, annak ellenére, hogy a nyolc kozség hivatalosan nem régio, s olykor csak
feltételesen hatdrozhaté meg; ugyanakkor pozitiv hatdsa kell hogy legyen a szérvinyban
élé nemzettdrsakra is.

A lehetséges megolddsok érdekében tobb szinten kell gondolkodni: kozség, kiozségkozi,
vajdasdgi, orszdgos és nemzetkizi régiok szintién — nem elhanyagolva a magyarorszd-
gi nemzeti fejlesztési tervekhez valé kapcsoloddsi lehetdségeket sem. A tervek, a tettek a
magyarsdg érdekeit kell hogy kifejezzék, dsszhangban a magyar nemzet egészének torek-
véseivel, az eurdpai irdnyultsdggal, de nem ellentétben a szerb dllam, a tobbségi nemzet
érdekeivel, mert az sziikségtelen konfrontdciohoz vezet.

A stratégiai lehetdségek keresését célozza a SWOT-mddszer alkalmazdsa.

A stratégidk megvalésitdsanak folyamataiban a tdrsadalmi-gazdasagi elkiiloniilés nem
is lehetséges, de nem is célja a magyarsagnak. Ennek ellenére a folyamatoknak és a tdrsa-
dalmi-gazdasagi élet résztvevidinek viselkedését célszerti alaposan vizsgdlni. Az elmult ko-
zel kilencven év folyamdn a kisebbségi magyarsagot a mindenkori hatalom tudatosan az
ardnyos gazdasagi esélyegyenléségétol fosztotta meg (élve az ehhez rendelkezd jogkorével),
és ezzel katasztrofalis mértéki, etnikailag szelektiv lemaradadst valtott ki. A vajdasdgi ma-
gyarsdgnak elsérendii érdeke, hogy minden rendelkezésére allo (de mindvégig demokrati-
kus, legalis és lojdlis) eszkozzel igyekezzen katasztrofalis mértékii lemaraddsat behozni.

A realitdsok — empirikus tapasztalatok - bizonyitjak, hogy a tarsadalmi-gazdasagi élet-
nek olyan résztvevii, folyamatai mellett, amelyek teljes mértékben szolgdljak a magyarsig
érdekeit is, vannak olyanok, melyeknek viselkedése, céljai kevésbé, vagy egydltaldn nincse-
nek dsszhangban a magyarsdg érdekeivel. Az érdekellentétek realitdst jelentenek minden
sokszereplds gazdasdgi folyamatban. Ertelemszeriien ezt nagyon alaposan kell vizsgdlini,
és az érdekek mentén partnereket keresni, mert a redlis viszonyoknak megfeleléen kell
hogy viltozzon a magyarsag viszonyuldsa is a tarsadalmi-gazdasagi élet résztveviihez és
az érdekeinek nem megfelel stratégiai célokhoz.



El6szo

Ezt a célt szolgdlta a MACTOR-elemzés. E kiadvdny bemutatja a viselkedési stratégidk
vizsgdldsdnak elsé eredményeit. A kordbbi munkafolyamatrol és a villalkozds méretérdl
tanuskodnak azok a tanulmanyok is, amelyek - e konyviinket megel6z6en — a Kistérségek
életereje cimii kotetiinkben jelentek meg, ugyanennek a szakértéi csoportnak a tolldbél, s
amelyek részleteiben feltdrjdk a lehetdségeket, és taglaljdk a nehézségeket.

A régié dontéshozdin miilik, hogy ezeket az eredményeket, javaslatokat, sugallatokat te-
kintetbe veszik-e, s tovabbi fejlesztésre is sor keriil-e — ami természetesen kivdnatos volna.

Szabadka, 2007 szeptembere A szerkesztok
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SWOT-ELEMZES

A regiondlis fejlesztési terv egyik zaré feladataként keriilt sorra a SWOT-elemzés a
résztanulmanyok készitéinek, valamint a régiot és annak tarsadalmi-gazdasagi dinami-
kajat jol ismer6 szakemberek részvételével. A kutatas vezetGinek felkérésére a kovetkezo
szakemberek vettek részt a munkaban:

. Dr. Somogyi Sandor moderator

. Dr. Lakner Zoltan segédmoderator
. Dr. Kajari Karolina segédmoderator
. Dr. Gébrity Molnar Irén

. Kern Imre

. Molnar Verona mgr.

. Fejszamer Robert

. Takacs Zoltan PhD-hallgato

. Kovacs Krisztina PhD-hallgaté

10. Ricz Andras PhD-hallgaté

11. Csordas Robert PhD-hallgato

12. Csanadi Attila
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»>»> A SWOT-elemzés folyamata

A moderatorok altalanos bevezetéként ismertették a SWOT-elemzés kovetkezo alap-
gondolatait, amelyek sziikségesek a résztvevok kozos gondolkodasahoz:

1. A stratégiai tervezés folyamataban alkalmazhaté a SWOT-mddszer is, mint az a
kovetkezd abran lathato.



SWOT-elemzés

A SWOT-elemzés a stratégia alakitdsdban

Vizsgalt objektum
Erés és gyenge pontok
Lehetdségek, veszélyek

Jovokép
Misszid Szervezetek
Ertékek Rendszerek
Célok Emberek
Eréforrasok  Kultura

N/

STRATEGIA

el N

Kornyezet Tarsadalmi Kockazatviselés

2. A SWOT-elemzés a stratégiatervezés folyamataban az objektum és kornyezete 6sz-
szefiiggéseit vizsgalja. A modszer nevébdl is adodik, de a séman is lathatd, hogy az erds
(Strengths) és gyenge (Weaknesses) pontok elemzését—diagnosztikajat jelenti, valamint
a kornyezeti lehetdségek (Opportunities) és veszélyek (Threats) felderitését. (A megfe-
lel6 magyar mozaikszd, a GYELV, egyel6re nem valt elfogadotta.)

3. A SWOT-mddszer egy gondolkodasi elemzési rendszer, amely sokféle részmdd-
szert foglalhat magaban a belsé helyzet és kornyezet atfogd jovoorientalt elemzése ér-
dekében. A mddszer nem tablazatba szedett adatok és matematikai-statisztikai mod-
szerek alkalmazasara épiilt. Nem nyujt szamokban kifejezett eredményeket, ami miatt
sokan elmarasztaljak.

Nem tagadva a szamokkal kifejezheté informaciok fontossagat, el kell fogadnunk,
hogy stratégiai tavlatok esetén az adatok pontossaga nehezen biztosithaté. Ennél talan
még fontosabb, hogy a SWOT-elemzés folyamatdban az adott vizsgalati objektum kiva-
16 ismerdi vesznek részt, és szakmai tudasuk - az adatok ismerete mellett — az adatokkal
nem kifejezett hatotényezok ismeretét is feloleli.

4. Az erdsségek, gyengeségek, lehetdségek és a veszélyek meghatarozasahoz a részt-
vevoknek célszert a kovetkezd kérdéseket atgondolniuk (és hasonl6 kérdéseket megfo-
galmazniuk):



A SWOT-elemzés folyamata

Az erésségek meghatarozasahoz:

Vannak-e megfelel6 pénziigyi forrasok?

Vannak-e a régiéban konkural6 tigyességek (versenyképes ismeretek/technologiak)?
Jo-e a régio kornyezetének véleménye (a régiorol)?
Milyenek a régio piaci pozicioi?

A funkcionalis és teriileti stratégiak megfelel6ek-e?
A méretokondmia kérdésének kezelése milyen?
Van-e védettség az erds konkurens nyomastol?

Ki¢ a technologiak (sajat vagy bérelt)?

Vannak-e koltségelonyok?

Van-e innovacios képesség?

Megtelel6-e a menedzsmentek miikodése?

A gyengeségek meghatarozasahoz:

Vannak-e érthetetlen stratégiak?

Milyenek a konkurens poziciok?

Milyenek a termelési szokasok?

A profitabilitas alacsony-e?

Hianyzik-e az iranyitas atgondoltsaga és tehetsége?
Kulcsfontossagu tigyesség (ismeretek/technolégiak) hianya?
Bels6 operativ problémak dominalnak?

Milyen a konkurens nyomassal szembeni ellenallas?
Milyen a fejleszt6 kutatasok allapota?

Megtelel6-e a piacimazs?

Fennallnak-e versenyhatranyok?

Létezik-e képtelenség a valtoztatasokra?

A lehetdségek feltarasahoz:

Lehetséges-e a lemaradasok kiegyenlitése?

Lehetséges-e a betorés uj piacokra, Uj piaci szegmensekre?
Elképzelhet6-e a termékskala bovitése?

Elvarhatd-e komplementaris termékek bevezetése?
Torténhet-e vertikalis integracié?

Jobb stratégiai agazatokra vald attérés képessége?

Gyors-e a piaci névekedés?



SWOT-elemzés

A veszélyek feltarasahoz:

Val6szint-e uj konkurensek megjelenése?

Novekszik-e a helyettesité termékek eladasa?

Lassulé-e a piaci novekedés?

Az allampolitika kedvezdtlen-e?

Novekszik-e a konkurensek nyomasa?

Az agazat az életciklusanak mely fazisaban van?

Van-e recesszios veszély?

A vasarlok és beszallitok alkupozicidi javulnak-e?

Milyen a vésarlok sziikségleteinek, elvarasainak valtozasa?
Milyenek a demografiai valtozok?

5. Gondolkodasunk, megallapitasaink kialakitdsanak folyamatahoz a kovetkezé gon-
dolatgerjeszt6 kérdéseket fogalmaztak meg a moderatorok a régidéban és szérvanyban
¢él6 magyarsag problémait illetGen:

— A vajdasagi magyarsag nagyobb része 8 olyan kdzségben ¢él, ahol abszolut vagy rela-
tiv tobbséget képez. Ezenkiviil jelentds a szérvanyba szorult magyarsag 1étszama is.
Gyakorlatilag nincs Vajdasagban olyan kozség, ahol ne élnének magyarok. A tomb-
ben él6 magyarsag egy pillanatra sem feledkezhet meg a még nehezebb helyzetben
1évé szérvanymagyarsagrdl. A magyarsag veszélyeztetettsége tarsadalmi-politikai
jellegti, de elsdsorban gazdasagi szempontbol kifejezett Vajdasag északi részén és a
Tisza-vidéki tombben, a szérvanyokat nem is emlitve.

— Regionalis fejlesztésben kell gondolkodnunk, de tudni kell, hogy a 8, tobbségében
magyarlakta kozség hivatalosan nem régio. Régioként csak feltételesen definialha-
t0, keresve a kozos platformok kialakitasi lehetdségeit, azzal, hogy pozitiv kihatdsa
kell hogy legyen a szorvanyban €16 nemzettarsakra is.

— A megolddsok keresésében differencidltan kell gondolkodni: kozség, kozségko-
zi, vajdasagi, orszagos és nemzetkdzi régiok szintjén, nem elhanyagolva a magyar
nemzeti fejlesztési tervekhez lehetséges kapcsolodast sem.

— A terveknek, tetteknek a magyarsag érdekeit kell kifejezni, 6sszhangban a magyar
nemzet egészének torekvéseivel, az eurdpai iranyultsaggal, de nem ellentétben az al-
lam, a t6bbségi nemzet érdekeivel, mert az sziikségtelen konfrontacidhoz vezetne.

— A helyzet Osszetett, nehéz, de a legjobb tarsadalmi-politikai és elsésorban pedig
gazdasagi megoldasokat kell megtalalni, amelyekben érdekeinket latjuk, amelyeket
tamogatni lehet.



A SWOT-elemzés eredményei

6. A tervezés eddigi folyamataban a kovetkezd kulcsmegallapitasokig jutottak a ter-
vezOk, amelyeket a SWOT-elemzés folyamatdban is szem el6tt kell tartani:

— Fenntarthat6 gazdasagfejlesztés,

— Infrastrukturalis lehet&ségek, sziikségletek,

— Tarsadalmi-politikai szervezettség,

— A magyar oktatas — kaderképzés a jov6 zaloga,

— Kapcsolatrendszer orszagon beliil és nemzetkozi téren,
— Szocidlis gondoskodas,

— Kornyezetvédelem.

7. Alkalmazand¢ kritériumrendszer a stratégiai alapok meghatarozasaban

A SWOT-elemzés moderatorai altal megallapitott és a résztvevok altal elfogadott
elemzési koncepcios platform szerint fejlesztési stratégiat (elvben) olyan szervezetek
készithetnek, amelyek er6forrasokkal és dontési jogkorokkel rendelkeznek a megfogal-
mazott (és elfogadott) stratégiai célok megvalositasahoz.

A t6bbségében magyarlakta kozségek, mint virtualis régid, nem rendelkeznek dontési
jogokkal az er6forrasokat illetGen, ezért a stratégiai érdekekhez, célokhoz, amelyek a
virtualis régiora vonatkozhatnak, hozza kell rendelni a kivanatos viselkedési format is.

A viselkedési forma meghatarozasat az elemz6 csoport azért itélte fontosnak, mert
a stratégiai lehetdségek megvaldsitasa nemcsak a tombben él6 magyarsagtol fiiggnek,
hanem a tobbi ott él6 polgartol is, valamint az allami szervek céljaitdl, eszkozeitdl, s
ezeknek az érdekei lehetnek eltéréek. Célszertinek tlinik viszonyuldsunkat azzal kife-
jezni, hogy adott stratégiai cél kovetkezményeibdl mit itélink meg, mint kivdnatost,

érdektelent/eltiirhetdt és nemkivdanatost.

»»> A SWOT-elemzés eredményei

A SWOT keretében megejtett 6tletvihar eredményeinek alaposabb vitdja utan az 6sz-
szes jelentOsnek itélt felvetést az erdsségek, gyengeségek, lehetdségek, veszélyek cso-
portjaba soroltuk, ami a kovetkez6 tablazatban lathato.



SWOT-elemzés

A SWOT-elemzés eredményei

Erdsségek Gyengeségek
o JelentGs részben fejlett munkakultira a helyi | o Szerbia politikai helyzete;
magyarsagnal; « Gazdasagi-politikai lemaradas;
« Nyiltsdg az innovacidra, rugalmassag; o Diszkriminativ térvények;
« Geostratégiai pozicio; « Pesszimizmus;
» Kozuti, vasuti kozlekedési infrastruktira; o Munkalehetdségek hianya;
o Tradicionalis, hataron atnyulo o Széthuzas;
kapcsolatrendszer; o Képzettség hidnya;
 Magas agrookologiai potencial; o Szervezeti strukturak hidnya;
o Elvizek jelenléte; o Toke és tékevonzo képesség hianya;
o Multikulturalis jelleg. o K+F tevékenység hianya;

o Felséoktatdsi intézmények hidnya;
» Megoldatlan kornyezetvédelmi problémak.

Lehetoségek Veszélyek

« Tobbnyelviiség kiaknazasa; o Agyelszivas;

« Anyaorszagi kapcsolatépités;  Kedvezétlen demografiai folyamatok;

o Turisztikai potencial kihasznalasa; o Gazdasagi stagnalas;

« Multimodalis logisztikai szolgaltat6 hal6zat A magyarorszagi belpolitika szandékos
kialakitasa; kivetitése a régiora;

o Piacképes emberi eréforras-képzés; o Periferikus helyzet feler6sodése;

» Magas hozzaadott érték tartalmu, piacképes | o Anyanyelvii szakoktatas tovabbi sztikiilése;
agrartermékek el6allitdsa és piacra jutasa; o A falusi lakossag tobbszorosen hatranyos

o Agrartermel8k integracios formai; helyzete;

« Klaszterek, bekapcsolddas az eurdpai o Tarsadalmi és szocialis fesziiltségek;
rendszerekbe; o Elszigetel6dés;

o Civil szervez6dések; o Elszakadas a féaramoktol;

o Kis- és kozépvallalkozasok fejlesztése; o Befelé fordulas;

o EU- és hazai forrasok bevonasa; o Politikai helyzet okozta fesziiltségek;

« Meglevo regionalis programok o Felkésziiletlenség a kiélez6do
tovabbfejlesztése; versenyhelyzetre.

« A régio tékevonzo képességének novelése.

»»> A stratégiaépités

A SWOT-elemzés eredményeinek kombinativ tanulményozasa ad alapot a kidolgo-
zando stratégiak jellegét illetGen. A stratégiaépités altalanos elvei:

— Ha az adott erdsségre adottak a kornyezeti lehetdségek is, akkor tamadé jellegii
stratégiat célszeri megfogalmazni. Mindent meg kell tenni a lehetdségek kihasz-
naldsdra.



A SWOT-elemzés eredményei

— Ha adott erds ponthoz problémak és veszélyhelyzetek kapcsolédnak, a stratégia
aktivan alakito jellegli kell hogy legyen. Az aktiv alakitd stratégia a problémak
és veszélyhelyzet kikiiszobolését célozza meg, ami utan az erés pontok nyujtotta
lehet6ségeket ki lehet hasznalni.

— Ha az objektum gyenge pontjaihoz a kornyezet lehetdségeket és alkalmakat kinal,
akkor aktiv védekez0 stratégia a célszert. Ebben az esetben a kdrnyezeti tényezok
szem elott tartasa mellett a vizsgalt objektum, rendszer gyengeségeire kell foku-
szalni és azokat kikiiszobolni.

— Ha a gyenge pontokhoz problémak és veszélyhelyzetek kapcsolddnak, akkor pasz-
sziv védekezd stratégia a célszerli. Bizonyos értelemben a tulélésre kell koncentral-
ni, és id6kozben gyengeségeinket és a kornyezeti hatasokat korrigalni.

»»> Erdsségekre alapozott lehetséges stratégiak

A SWOT-tablazat alapjan, kiscsoportos munka formdjaban, ugynevezett ministra-
tégiak késziiltek, amelyek segitségével a résztvevok megkezdték a lehetséges stratégiai
iranyok felderitését.

A ministratégiak bemutatasatdl eltekintiink. Roluk minddssze annyit: nagy segitsé-
get nyujtottak az erdsségekre alapozott lehetséges stratégiak kidolgozasahoz.

A 18-26. oldalakon e stratégiakat tablazatban mutatjuk be. A megszokottol eltéréen
minden erésségre megallapitottuk:

— a legfontosabb tényezdket,

— a lehetséges kovetkezményeket,

— a kapcsolodasokat,

— a lehetséges stratégia tipusat és a stratégia kivanatossagat, nemkivanatossagat vagy
tlrhetdségét is.

A tablazatokba foglalt megallapitasok jo alapot nytjthatnak a célok, operativ tervek és
programok kidolgozasara, de ez nem a tervkészités e fazisanak feladata. A célok konk-
retizalasat, operativ tervek és programok kidolgozasat meg kell hogy elézze az érintet-
tek egyeztetése és a fontossagi sorrendek kidolgozasa.

Ennek megnyilvanulasait a terv kidolgozdi nem tapasztaljak, és ez indukalta a tarsa-
dalmi-politikai életiink résztvevdinek, céljainak viszonyvizsgalatat, a viselkedési straté-
gia alapjainak lerakasat.
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Résztvevok
és célok viszonya



Kistérségi tavlatok

A TARSADALMI-GAZDASAGI FOLYAMATOK
RESZTVEVOINEK ES CELJAINAK VISZONYA A
REGIOBAN ES KORNYEZETEBEN

A vizsgélt régidban a magyarsag nem rendelkezik elkiilonithetd sajat forrasokkal és
eszkozokkel, elkiiloniilé dontési jogkorokkel, és nem vezethet ,,nemzeti’, a szerbiai al-
lamgazdasag rendszerén kiviili gazdasagpolitikat. Ezért fontos kérdésként vetddik fel a
magyar lakossag, valamint politikai, civil szervezetei és képviseldi célszerti viselkedési
stratégidja.

Meg kell jegyezniink, hogy a tdrsadalmi-gazdasagi elkiiloniilés nem is lehetséges,
sOt nem is célja a magyarsagnak. Ennek ellenére célszerti vizsgalni a folyamatokat és
a tarsadalmi-gazdasagi élet résztvevoinek viselkedését, mert az elmult kozel 90 évben
a mindenkori hatalom tudatosan megfosztotta a magyar kisebbséget az aranyos gaz-
dasagi esélyegyenldségétol (élve az ehhez rendelkezd jogkorrel), és ezzel katasztrofalis
mértékd, etnikailag szelektiv lemaradast valtott ki.

A realitdsok - empirikus tapasztalatok — bizonyitjak, hogy a tdrsadalmi-gazdasagi
életnek olyan résztvevdi, folyamatai mellett, amelyek teljes mértékben szolgaljak a ma-
gyarsag érdekeit is, vannak olyanok, amelyek viselkedése, céljai kevésbé, vagy egyaltalan
nincsenek dsszhangban a magyarsdg érdekeivel. Ertelemszer(ien és ennek megfelel6en
valtozhat a magyarsag viszonyuldsa a tarsadalmi-gazdasagi élet résztvevoihez és az ér-
dekeinek nem megfeleld stratégiai célokhoz.

A vajdasagi magyarsag elsérendu érdeke, hogy minden rendelkezésére allo, demok-
ratikus, leglis és lojalis eszkozzel igyekezzen katasztrofdlis hatranyat behozni. Ismere-
teink szerint (az anyaorszagi tamogatasi rendszerek kotottségei miatt) csupan egyetlen
ilyen etnikailag szelektiv eszkoz 1étezik: az oktatas/képzés kozosségen beliili latvanyos
feljavitasa. Az oktatas/képzés fontossagat ki is domboritja a Regionalis fejlesztési terv.

E fejezetben, vagyis a MACTOR-elemzésben bemutatjuk a viselkedési stratégiak ku-
tatasara megfelel6 elemzési mddszert és az elsé eredményeket.
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»» Kutatasi probléma

A varhatd viselkedési stratégiak és a mddszer lehetéségeinek felderitésére fogalmazo-
dott meg a feladat — kutatasi probléma - a kovetkezékben:

1. Meghatarozni a tarsadalmi-gazdasagi életiinket befolyasolo6 legfontosabb résztve-
vOket a régidban és tarsadalmi-gazdasagi kornyezetiinkben.

2. Meghatarozni a legfontosabb tarsadalmi-gazdasagi érdekeket, amelyek nem fel-
tétleniil egyeznek a magyarsag SWOT-elemzésben meghatarozott céljaival, mert a
szélesebb rétegeket, a kornyezetet és a kornyezet preferenciait is feloleli.

3. Meghatarozni, hogy milyen a résztvevék egymas kozti és az érdekekhez és célok-
hoz valé viszonyulasa.

A probléma végs6 megfogalmazasat, megoldasi kisérletét nagymértékben befolyasol-
ta az a felismerés, hogy 0j mddszerek, lehetdségek utan kell kutatni, mert a megszokott
klasszikus statisztikai-matematikai és logikai modszerekkel az ilyen 6sszetett, sokténye-
z0s problémak mar nem kezelhet6k eredményesen.

Lényegében a feltart és tesztelt modszertani lehetdségekbol adodott a probléma fenti
megfogalmazasa harom pontban.

»» A kutatasi modszerek

A lehetdségek keresése, a modszerek attekintése, megismerése az eddig koriilménye-
ink kozott nem alkalmazott, vagy kevésbé alkalmazott mddszerekre terelte figyelmiin-
ket. Valasztasunk a kovetkezé modszertani lehetdségekre esett:

1. Alkalmazni a morfolédgiai és strukturalis elemzést tarsadalmi-gazdasagi életiink
legfontosabb résztvevdinek és kolcsonhatasainak, majd azoknak az érdekeknek,
illetve céloknak meghatarozasara, amelyeket a résztvevok pozitiv vagy negativ ér-
telemben tudnak befolyasolni valos vagy vélt sziikségleteitdl fiiggéen.

2. A résztvevok kozotti kozvetlen hatasok (amelyek a résztvevok egymas kozti viszo-
nyat tiikrozik) matrixba rendezése.

3. A résztvevok és érdekek viszonyanak vizsgalata és matrixba rendezése.

4. A viszonyok vizsgalata a MACTOR szamitégépes programcsomaggal, amelyet for-
gatokonyvek (szcenaridk) tervezésére és a stratégiai menedzsment céljaira fejlesz-
tettek ki.
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A programcsomag zart algoritmusu, fekete dobozként miikodik, ami a gyakorlati al-
kalmazasban azt jelenti, hogy ismerjiik a bemend adatokat és a kimend eredményeket,
ismerjiik a programcsomag elvi logikajat és matematikai-analitikai eszkoztarat, de rész-
leteiben nem tudjuk, milyen matrixszamitasi algoritmussal jut el a végeredményekig.

A résztvevok kozotti és a résztvevo—érdek viszonyok ilyen jellegli szakértdi kezelésé-
nek pozitiv oldala, hogy még tudat alatt sem prébalkoznak a morfologiai és struktura-
lis elemzés folyamataban olyan bemen6 adatokat eldallitani, amelyek elképzeléseiknek,
szubjektiv elvarasaiknak megfelel6 végeredményt adhatnak.

A résztvevok egymas kozti viszonyat és a résztvevo—érdek viszonyokat értékeld be-
meno adatok az értékel6 csoport tagjainak kompromisszumos itéletét tartalmazzak, és
szakért6i tudasuk, ismereteik fiiggvénye.

»»> A kutatas célja
A kutatas célja elvben a kutatasi probléma megoldasa, de konkrétan ebben az esetben:

1. A tarsadalmi-gazdasagi életiinket befolyasold legfontosabb résztvevok megneve-
zése.

2. A legfontosabb tarsadalmi-gazdasagi érdekek meghatarozasa.

3. A résztvevok egymas kozti és érdekekhez vald viszonyulasanak tisztazasa.

4. Az el6z6ekb6l MACTOR-eljarassal kapott kozvetett mutatok hatdsdnak értelmezé-
se a stratégiai és taktikai viselkedés kialakitasara.

»» Hipotézisek

Az altalanos jellegti feltevések, amelyek azt allitanak, hogy a résztvevoknek van kol-
csonhatasuk egymas kozott és az érdekekre is, olyan ,,puha hipotéziseket” jelentenének,
amelyek bizonyitasa vagy megdontése nem jelentene lényeges 0j informaciot.

Az ilyen hipotézisek bizonyitasa vagy megdontése trivialis probléma, hiszen kutatas
nélkiil, tehat empirikusan is ismert, hogy a résztvevoknek van egymas kozti hatasuk és
az érdekekre.

Tekintettel a rendelkezésiinkre allé6 mddszerekre és a kutatas céljaira, a résztvevo-
résztvevd és a résztvevo—érdek viszonyok értékelése-osztalyozasa tulajdonképpen az
értékeld csoport altal megfogalmazott feltevések e viszonyok intenzitasarol. Elvben azt is
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lehet allitani, hogy annyi hipotézis épiil be a két matrixba, ahany relaciét szamba vett és
mindsitett az értékeld csoport.

Ugyanakkor elére kell bocsatani, hogy a kutatasi eredmények nem adnak valaszt
arra, hogy ezeknek az értékeléseknek-osztalyzatoknak hipotetikus értéke és valosaghti-
sége mennyire bizonyitott vagy megdontott. Az eredmények arra adnak csupan felele-
tet, hogy — a szakértdi elbiralas mellett — milyen az egyes résztvevok és érdekek sulya,
jelentGsége szélesebb dsszefiiggésekben, kdlcsonhatasukban, a dontéshozatali folyama-
tokban és a folyamatok befolyasoldasaban. Mas sz6val, a jol megvalasztott, megfeleld
ismeretekkel rendelkez6 értékeld csoporttdl kapott mindsités a résztvevo-résztvevo és
a résztvevo—érdek relaciokrdl nagyfoka realitast jelenthet, noha végeredményben hipo-

tetikus értékeket képvisel.

A szamitdogépes feldolgozas végén kapott eredmények azt jelentik, hogy ha a kezdé
matrixokba beépitett hipotetikus értékek kozel vannak a tarsadalmi-gazdasagi realita-
sokhoz, akkor a kapott eredmények alapjan, nagy valoszintséggel, redlis stratégiai és
taktikai viselkedési formakat lehet kialakitani. Nagy valdszintiséggel meg lehet hata-
rozni a résztvevok kozotti ellenérdekeltségeket, lehetséges szovetségeseket, megfelel6
célokat és viselkedési formakat.

A hipotézisek értékelése a Tudomdny médszertana kritériumai alapjan lehetové teszi
a kovetkezé megallapitasokat:

1. A felallitott hipotézisek a kutatasi célok és megismerési szintek alapjan besorol-
hatok a leird és az eldrejelz6 hipotézisek kozé is. Elfogadhatd a leiré hipotézis jelzo,
mert a matrixokba beépitett hipotetikus osztalyzatok az értékel6i résztvevé-részt-
vevo és résztvevé—érdek viszonyokhoz kot6do feltevéseket irjak le. Elfogadhaté az
elérejelz6 hipotézis jelz6 is, mert a megoldassal eldre kivanjuk jelezni, hogy az ér-
tékelések megvaldsulasa esetén milyen dontéshozatali, viselkedési relacidkra lehet
szamitani.

2. Targyuk alapjan a hipotézisek gyakorlati hipotézisek, mert az értékeld vélemények
a mindennapi gyakorlat elemzésébdl erednek.

3. A megismerésben jatszott szerepiik alapjan ad hoc hipotézisként kezelhetjiik dket,
mert az értékel6i munka megalapozottsaga ellenére is rogtonozottek, és nem biz-
tos a megalapozottsaguk.

4. A gondolkodas és a kovetkeztetés logikai formai alapjan reduktiv és deduktiv jelle-
gliek a hipotézisek, mert az egyik oldalrol egyszertsités eredményei, a masik oldal-
rél altalanos ismeretek is befolyasoljak az értékelk osztalyzatait.

5. Az allaspontok jellege szerint valdszinii hipotézisekrél beszélhetiink, mert valdszi-
nulséget fejeznek ki.
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6. Altaldnossdguk alapjan viszont a kiilonleges hipotézisek kozé sorolhatok, mert nem
a bizonyitasuk vagy a megdontésiik a cél, hanem az, hogy segitségiikkel a nehezen
attekinthet6 viszonyok értékelhetésége javuljon, és egy lehetséges viselkedési for-
gatokonyvhoz (szcendriohoz) jussunk el.

»» Ertékel6 munkacsoport

A résztvevO-résztvevo a és résztvevo—érdek kapcsolatok értékelése a kutatds sarkala-
tos kérdése. E hipotetikus (a kezdé matrixokban foglalt) értékek nagymértékben befo-
lyasoljak a vizsgalat eredményeit.

Alapvetéen fontos kérdés — mint ez a mddszertani leirasokbol is kovetkezik -, hogy a
rendszert, adott esetben a régidt tobb szempontbol is jol ismer6 szakembereket vonjunk
be ebbe a munkaba.

Az el6készitési folyamatban fontolgattuk annak a lehetdségét, hogy kiilonbo6z6 terii-
leteken dolgozé szakembereket kérjiink fel, de hosszu id6t igényelt volna a projektum
eredményeinek részletes ismertetése. Ezért az értékelési feladatot a projektum vezetdi-
nek felkérésére a regionalis fejlesztési terv kidolgozoi végezték csoportos munka ke-
retében. Ezzel biztositottuk, hogy a projektum kidolgozasa folyaman elvégzett elemzé-
sek kifejezésre jussanak a kapcsolatok megitéléseiben is. A régié ismerete ilyen forma-
ban biztositva volt, és a kiilonb6z6 szakmak képviseldi az eltérd szakmai kritériumokat
is érvényesitették.

»»> Az eredmények tesztelése és értékelése

A MACTOR programcsomaggal kapott eredmények matrixokba, tablazatokba, di-
agramokba, kapcsolati halokba rendezettek, de nem tesztelhetdk a statisztikaban jol is-
mert numerikus médszerekkel.

Az eredmények csak Gjabb szakért6i csoportmunkaval, szubjektiven értékelhetdek.

Sok esetben az elemzések arra utalnak, hogy a bemend matrixokba foglalt értéke-
lések feliilvizsgalatara van sziikség. Ily médon a megoldaskeresés iterativ folyamatta
valik. Az elfogadhat6 megoldasig tobbszori iteraciora is sziikség lehet. Ebben az esetben
a megoldaskeresés bizonyos értelemben heurisztikus, ami annyit jelent, hogy a kutatas
tobbféle hipotetikus résztvevo-résztvevo és résztvevo-érdek osztalyzatrendszer ered-
ményét vizsgalja kompetitiv-komparativ szempontok alapjan.
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Elfogadhato és célszerti az olyan eljaras is, amikor tobb lehetséges forgatokonyv (szce-
nario) szerinti résztvevd—résztvevo és résztvevi—érdek rendszert allitanak fel a kutatok,
és ebbdl vonnak le kovetkeztetéseket.

»» A moddszerek rovid leirdsa

Tekintettel arra, hogy nem kozismert statisztikai-matematikai modszerekrél van szo,
amikor is elegendd lenne felsorolasuk, célszerti a médszerek révid leirasa.

»» Morfologiai elemzés

A morfoldgiai elemzés célja rendszerszemléleti alapon a vizsgalt objektumot, mint
rendszert lebontani, és a részek—elemek viselkedésének, kombinacidéinak tanulmanyo-
zasa alapjan a jovobe tekinteni. A morfoldgiai elemzés lehetséges felhasznalasi teriiletei
a technoldgiai jovokutatas és a tarsadalmi-gazdasagi forgatokonyv (szcenarid) épitése.
Kutatasunk esetében a masodik lehetdségrdl van szé.

A mddszer alapjait eredetileg az amerikai F. Zwicky fejlesztette ki a masodik vilagha-
boru idején, és ma mar létezik hozza megfelel6 — a gyakran igen bonyolult tobbszintes
relaciérendszerek kezelésére alkalmas — szamitogépes hattér és szoftver is. Segitségével
valdsaghtien modellezni lehet a vizsgalandé morfoldgiai teret, amelyet a vizsgalati fo-
lyamatban lebontunk alrendszerekre és elemekre. A szoftver természetesen nem helyet-
tesitheti a felhasznalok rendszerelméleti tudasat és a vizsgalt objektum ismeretét.

Lényeges kérdés, hogy a felbontassal nyert egységek minél onallébbak, koriilhata-
rolhatobbak legyenek. Erzékeny kérdés a felbontds részletessége azért is, mert a tul-
részletezés zavarossa teheti az elemzés eredményét, vagy forditva: tal egyszertivé teszi.
Mindkét véglet a hasznalhatdsag rovasiara megy, ezért megfelelé6 kompromisszumot,
mértékletességet kell talalni.

Tobb rendszermodellt is ki lehet alakitani. Egy-egy adott elem tobb modell konfigu-
racidjaban is megjelenhet. Kozismert a rendszerelméletbdl az is, hogy egy rendszernek
tobb struktaraja is kialakithat6 az alkalmazott rendszerelemzési kritériumrendszertdl
fiiggéen. Ahogy a rendszerelméletben, ebben a gyakorlatban is ugyanaz az elem vagy
alrendszer t6bb strukturanak része lehet.

Természetesen tobb forgatokonyv is lehetséges, de a felbontas részletességével kap-
csolatban jelentkezik egy nemcsak elméleti, hanem gyakorlati probléma is. Az elemek
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lehetséges kombinacidjanak szama hatalmas, és szamolni kell ennek igen gyors tovab-
bi novekedésével, ha a rendszer részletesebb felbontasaval az elemek szdma novekszik.
Mas szdval, a részletesebb bontassal novekszik a morfoldgiai tér, s teljesség igény vizs-
galata egyre inkabb problematikussa valik. Fennall ugyanis a veszély, hogy a vizsga-
latot végzd személy elveszik a lehetdségek és relaciok tengerében, ezért fontos kérdés
a morfoldgiai tér optimalis behatarolasa vagy csokkentése. Erre megvan a lehetdség,
mert vannak olyan elem- és alrendszer-kombindciok, vagy egész kombinacidcsaladok,
amelyek inkompatibilisek, és ezért eleve kizarhatéak. Elhagyasukkal csokkenteni lehet
és kell a vizsgalt morfoldgiai teret.

Célszer(i a morfoldgiai teret szlikiteni vagy részterekre bontani. Ehhez meg kell hata-
rozni az inkompatibilis elemeket és alrendszereket kizard tényezok rendszerét, amelyek
lehetnek technikai vagy gazdasagi jellegliek. Ilyen uton lehet behatarolni egy kisebb és
attekinthetobb-kezelhetdbb morfologiai teret vagy tereket, amelyeket célszerti tovabb-
vizsgalni. Egyértelmtien kovetkezik, hogy egy Osszetett rendszer vizsgalata esetén vi-
gyazni kell a bontas részletességére, nehogy az elemzok elvesszenek a részletekben.

A mddszer alkalmazasa messze tllép a technologiai teriileten, és olyan forgatokony-
veket is tud vizsgalni, amelyekben demografiai, gazdasagi, technikai és tarsadalmi di-
menzidok mint komponensek - elemek - is megjelennek.

A forgatékonyvek lehetnek opcids feltevések és akar hatdreset tipusi mesterséges
konstrukciok is, amelyeket vizsgalni kivanunk az adott kornyezetben. Ezek a vizsga-
latok altalaban Osszetettek, és ezért jelentds, hogy a morfologiai elemzés serkentse a

kreativ képzeletet, és kivitelezhetévé tegye a lehetdségek tartomanyanak szisztematikus
vizsgalatat.

A morfolégiai elemzés egyik elsé korlatja a komponensek (elemek, alrendszerek)
megvalasztasa. Ha kihagyunk a vizsgalatbdl olyan alrendszereket, elemeket vagy konfi-
guraciokat, amelyek fontosak a jovOre nézve, akkor megtorténhet, hogy elbarangolunk
arrol a tertiletr6l, amelyet vizsgalni kivantunk. A masik korlat a sziikségtelen kombina-
ciokba meriilés, a vizsgalandé morfoldgiai részteriilet nem optimalis megvalasztasa.

»» Strukturalis elemzés

Nem feltétleniil kotelezé a morfologiai és strukturalis elemzés 6sszekotott alkalma-
zasa, de célszeri egy morfologiai elemzéssel jol behatarolt és legalabb f6bb vonalai-
ban strukturalt teriiletet kialakitani, és ezutdn mar csak arra koncentralni a strukturalis
elemzéssel.
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A strukturalis elemzés célja elrendezni az 6sszegytijtott otleteket és elképzeléseket, fel-
hasznalva a rendszerben meghatarozo szerepet jatszo kulcsszereplék viszonyainak mat-
rixszerti bemutatasi lehetségét. Ez a mddszer a legfontosabb kulcsszerepléket veszi te-
kintetbe, amelyek egyidejtileg rahatassal és fiiggdségi viszonyban is vannak egymassal.

A strukturalis elemzést legcélszertibben jol megvalasztott és kelléen motivalt szak-
ért6i munkacsoport végezheti. Alapvaltozatban a tervezék vesznek részt a munkaban,
de adott esetben célszert bevonni a kulcsszereplok megfeleld szakembereit és kiilsé
szakértOket is. Lényegében a legfontosabb feladat 6sszedllitani a kulcsszereplék lis-
tajat, valamint attekinteni és leirni egymas kozti kolcsonhatasuk viszonyrendszerét.

»»> A kulcsszereplok listaja

Lényegében a rendszerszemlélet alkalmazasardl van szd, ami annyit jelent, hogy az
adott morfoldgiai objektumot, ami lehet egy véllalat, 5Snkormanyzat, de egy régio is, szisz-
tematikusan kell vizsgalni, megismerni, nem elhanyagolva a rendszer kornyezetét sem.

Az els6 munkafazisban lista késziil a rendszer jellemz6irdl, valamint a bels6 és kor-
nyezetét jellemzd kiils6 valtozokrél. Ebben a ciklusban alkalmazni lehet a legkiilonbo-
z6bb kutatasi modszereket, amelyek barmily moédon is segitik a rendszer alapos megis-
mereését.

A gyakorlatban szamolni kell bizonyos logikus hatarokkal. A rendszert nem célszerti
tobb mint 70-80 valtozobol allo listaval jellemezni. Tobb valtozét nem alkalmas fel-
olelni, mert fenndll az attekinthetetlenség veszélye. Ha az elemz6 gy érzi, hogy ez tul-
zott egyszerUsitéshez vezethet, és a valtozok nem fogjak megfeleléen reprezentalni a
rendszert, akkor ajanlatosabb a rendszert kisebb alrendszerekre bontani, és azon a szin-
ten végezni a vizsgalatokat. E lehetdség ellenére nem szabad lemondani a nagyméretti
rendszerek kezelésérdl, csak akkor a valtozdkat kell megfelelden szintetizalni — kevésbé

részletezni.

A valtozok részletesebb megismerése, leirasa, magyarazata megkeriilhetetlen, mivel
ezen az uton lehet csupan eljutni a kulcsszereplok egymas kozti viszonyanak megfelel6
mélységli megismeréséhez és egy olyan adat- és ismerettomeghez, amely lehet6vé te-
szi az el6retekintd gondolkodast, stratégiak és forgatokonyvek épitését. Feltétlen fontos
megismerni az egyes résztvevok, valtozok viszonyrendszerének korabbi dinamikajat is.
Erre lehet alapozni a jelenlegi allapot jellemzését és a tovabbi — varhaté — valtozasok
felderitését is.
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»» A valtozok kozotti viszonyok leirasa

Rendszerelméleti megkozelitésben a valtozok 1étezésének értelme azoknak a mas val-
tozokkal fennallé viszonyaiban nyilvanul meg. Mivel a MACTOR programcsomaggal
torténd vizsgalat a valtozok kolcsonds viszonyaira alapoz, a résztvevoket (szereploket)
és érdekeiket is valtozoként kell kezelni, és a kozottiik fennall6 viszonyokat kell szam-
szerlsiteni. A tovabbiakban a vizsgalat a viszonyokat kifejez6 technikai koefficienseket
(osztalyzatokat) hasznadlja fel. Ezért célszerti a résztvevokbdl két bemenetii strukturdlis
elemz6 mdtrixot képezni. A matrix technikai koefficiensei fejezik ki az értékeldk érték-
itéleteit, véleményét (osztalyzatait) a résztvevok (szereplok) kozti viszonyokrol, vala-
mint a résztvevok és érdekek relacioit is.

Az osztalyzatok meghatarozasa érdekében minden valtozoparra fel kell tenni és meg
kell vélaszolni a kovetkezd kérdést:

Van-e vajon a két valtozo6 kozott kozvetlen kolcsonhatds?

Ha nincs, akkor a mennyiségileg kifejezett valasz: 0. Amennyiben a két valtozoé kozti
kolcsonhatas alacsony foku, akkor 1, kozepes hatds esetén 2, ha magas foku a hatas, ak-
kor 3, dontd jelentdségti hatas esetén 4.

Az elemz6 feladat igen Osszetett, és altalaban csoportmunkat igényel. A gyakorlat
azt mutatja, hogy egy legfeljebb tiz tagot szamlalé csoportnak a feladat elvégzésére 2-3
napra van sziiksége még egy kozepes méretli vizsgalati objektum esetén is. Kdnnyen
belathato, hogy pl. 70 valtozé esetében megkozelitdleg 4900 relaciot kell a csoportnak
megvizsgalni, ami kimeritéen nehéz feladat.

A relaciok csoportmunkaban torténd vizsgalati procedurdja nemcsak azért fontos,
mert lehet6vé teszi a hibak elkeriilését (vagy legalabb csokkentését), hanem azért is,
mert a csoportban kialakul az a kdzds gondolkodds és kozds nyelv, amely lehet6vé teszi
az elemzések mindségének gyors feljavulasat, s6t szitkség esetén a valtozok ujrafogal-
mazasat, egyesitését vagy megosztasat is. El kell fogadni, hogy még a nagyon alapos
megoldasok is tovabb javithatok, és ha van ra lehetdség, tovabb is kell azokat javitani.

»» A kulcsvaltozok meghatarozasa

Ebben a fazisban a kulcsvaltozok (résztvevok) kozvetlen kapcsolatait kell osztalyozni,
mert ez az egyszer(ibb feladat. Utdna kovetkezhet a kulcsvéltozok indirekt kapcsolat-
rendszerének osztalyozasa és annak fliggvényében a korabbi osztalyzatok korrigaldsa a
matrix hatékonysaganak javitasa érdekében.
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A kozvetlen osztalyozas elvben mindig valamilyen egyszert kritérium alapjan torténd
csoportositast jelent. Ez az osztalyozas csak javitja az attekinthetdséget, de érdemben
még nem ad vélaszokat a felvet6d6 kérdésekre, és nem general tjabb gondolatokat sem.

A gyakorlat célszertinek mutatja a kulcsvaltozok elsddleges (proceduralis) osztalyo-
zasat kiilonbozo, eldre felvett kritériumok alapjan. A kiilonb6z6 kritériumok alapjan
elvégzett osztalyozas eredményei értelemszertien el fognak térni egymastol, ami mar
onmagaban is elgondolkodtat, és tjabb kérdéseket vethet fel.

A kiilonboz6 kritériumok szerinti osztalyozasok eredményeit célszer(i 6sszehasonli-
tani, mert ez is Gjabb informacidkhoz juttat benniinket. Az ilyen 6sszehasonlitas meg-
erdsiti egyes valtozok fontossagat, mig mas valtozok a kevésbé jelentések csoportjaba
keriilnek.

Kiilon figyelmet kell szentelni azoknak a valtozéknak, amelyek fontos szerepet jatsza-
nak indirekt hatasaik miatt, de a direkt osztalyozas ezt nem mutatta ki. Ezekkel a valto-
zokkal alaposabban és behatobban kell foglalkozni, mert gyakran olyan 1j lehet6ségekre
mutatnak ra, amelyeket az osztalyozasok folyamataban az elemz6k nem érzékelhettek.

»»> A mddszer hasznalhatosaga és korlatai

Ki kell domboritani, hogy jelentds el6nyt jelent mar a strukturalis elemzés folyama-
tanak stimulalé hatasa is a csoport gondolkodasara, kezdeményezdkészségére, kezde-
ményezések kialakitasara, de a rendszer mtikddésének jobb megértésében is. Mint min-
den modern rendszerelméleti modszer, gondolkodasra készteti a résztvevoket, és segiti
a sajat vélemények, elképzelések kialakitasat, de nem varazsvesszd, nem miikodik az
elemzok helyett, csak tdmogatja munkajukat.

A médszer korlatait a kidolgozott valtozok listaja és a relaciok szubjektiv volta jelen-
ti. Ugyanakkor ez a korlat ramutat a rendszerben dolgozo, és azt egy-egy szempontbdl
kivaléan ismer6 kiils6 szakértdk lekérdezésének fontossagara is, ami jelentés mérték-
ben segitheti az elemzdket a nagyobb objektivitas elérésében. Alapvetd kérdés ebben az
esetben is: megkeriilni a konformizmust, és nem megelégedni a rutinszert valaszokkal.
A szakértOket is be kell vonni a kdzds gondolkodasi folyamatba.

A szubjektivitas annak a kozismert ténynek a kdvetkezménye, hogy a strukturalis
elemzés még 6nmagaban nem a realitas, hanem csak eszkoz a realitds megkozelitésére.
Tévedés lenne a mddszertdl csodat varni. Ez az eszkoz sem képes csoddkra, csak lehe-
tOvé teszi a csoport szamara, hogy megtaldlja az utat az elképzelések titkoztetésére, és
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kiszlirje az egyoldalusagot, elfogultsagot. A listara vett valtozok és a kialakitott értéke-
lési matrix, vagyis a bemend adatok, azt mutatjak meg, hogy a munkacsoport hogyan
érzékeli az elemzett rendszert és annak részeit, milyen hipotéziseket allit fel a részek
kozotti kapcsolatokrol, és azok kolcsonhatasairol.

Az elemzési folyamatban tobb veszélyt rejté csapdat is el kell kertilni:

— Nem szabad kiadni a strukturalis elemzést alvallalkozénak, kutatoknak, kiils6 kon-
zultansoknak. Az altaluk prezentalt eredmények alapjan az elemz6k nem jutnak lénye-
gesen kozelebb a rendszer megismeréséhez.

— Az elemz6k mindenre kiterjed6 munkdjat nem célszerti megprébalni megkeriilni.
Alapvetd jelentdséggel bir az idobefektetés az eléretekinté gondolkodasba. Jé6 megol-
dasnak tekinthetd, ha ebbe a folyamatba bevonjuk azokat, akik a jovében eldrelathatéan
dontéshozatali helyzetbe keriilnek.

— Nem szabad lemondani az elengedhetetleniil fontos valtozdok feldolgozasardl. Meg
kell bizonyosodni a valtozok értékérdl, jelentéségérdl, mert nincs értelme a matrixba
nem megbizhato, vagy nem realis valtozokat beépiteni.

— Az elkészitett matrix Ujraclemzésétdl és korrekci6itdl nem szabad idegenkedni.
Hasznos erre ugy tekinteni, mint iterativ jellegli munkara, és tobbszor is visszatérni a
korabbi fazisokhoz. Legveszélyesebb tovabblépni annak ellenére, hogy tudunk a korab-
bi pontatlansagokrol, mert az azt jelenti, hogy tudatosan épitiink tovabb a korabbi rossz
lépésekre, vagyis a korabbi nem javitott hibakkal egyre ujabb hibakat generalunk.

A MACTOR-modszer

A MACTOR-mddszer a résztvevok szerepét, azoknak egyensulyat elemzi, tanulma-
nyozva a kozottiik fennallé konvergenciakat, divergenciakat, ambivalenciakat, fix pon-
tokat és kockazatokat a szoftvercsomag segitségével.

Alapvetd cél az elemzés segitségével tamogatni a dontéshozatalt és a résztvevoknek
segiteni elemezni a lehetséges szovetségesi vagy konfliktusos politikak varhaté eredmé-

nyeit.

A MACTOR-modszer hét 1épésbal all.
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1. A résztvevok stratégiai tablazatanak szerkesztése

Az attekint6 tablazat szerkesztésével fel kell 6lelni mindazokat a résztvevoket, ame-
lyek valamilyen szinten ellenérzik, befolyasoljak a strukturalis elemzéssel meghataro-
zott érdekeket, célokat. Természetes, hogy a résztvevoknek vannak érdekeik, maguk is
el akarnak érni célokat, és ennek érdekében dontéseket hoznak, és azokat torekszenek
is megvalositani.

Természetesen szem el6tt kell tartani, hogy ugyanakkor valamely masik résztvevének
lehetnek ellentétes érdekei, kittizhet sajat ellenérdeki célokat, és mas iranyba tevékeny-
kedik, ami lehet ellentétes az el6z6 résztvevo érdekeivel, és azokat akar ki is olthatja. PL
egy onkormanyzat érdekelt a bevételei novelésében, de egy magasabb szintl szerv koz-
pontositd torekvései ezt ellensulyozhatjak: eszkozoket vonhatnak el. Az 6nkormanyzat
novelni kivanja a koltségvetési bevételeit, de nem minden résztvevé kivanja ugyanezt,
mert szamukra az adok kiadasokat, elvonasokat jelentenek.

Tulajdonképpen ezek a mozgatderék adnak magyarazatot a valtozék mozgasara - le-
hetséges dinamikajara. A gyakorlat ezért is mutatja azt, hogy nem ajanlatos tobb mint
15-20 résztvevovel szamolni.

A résztvevoktol begytlijtendd informaciokrol a kdvetkezo iranyban ésszerti gondol-

kodni:

— Milyenek a résztvevok érdekei, céljai, milyen tevékenységek vannak folyamatban
vagy esedékesek, milyenek a motivaciéik, milyen kényszerhelyzetek hatnak rajuk,
milyen a tevékenységiik koherencidja, osszefliggése a tényleges helyzettel, milyen
természetl a stratégiai hozzaallasuk, viselkedésiik?

— Milyen akciok, lehetdségek allnak rendelkezésiikre, hogy érdekeiket, céljaikat elér-
jék? Nem elég valamit akarni, meg kell talalni annak megvaldsitasi lehetdségeit és
eszkozeit is!

— Fontos kérdés a nem, vagy csupan nehezen ,perszonifikdlhatd” szereplok visel-
kedésének értékelése. Ilyen lehet pl. egy amorf kozosség (esetiinkben a vajdasdgi
magyarsdg vagy a régio egésze) céljainak és hatasmechanizmusainak algoritmikus
értelmezése.
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2. A stratégiai pontok és az azokhoz kot6do érdekek-célok identifikaldsa

Ebben a munkafazisban kell megallapitani, hogy a résztvevok stratégiai pontjait, ér-
dekeit és céljait illetéen milyen konvergens és milyen divergens hatasok jutnak kifeje-
zésre. Mas szoval, milyen pozitiv hatasok fogjak tamogatni, segiteni az érdekek, célok
megvalositasat, és milyen divergens hatasok vihetik el az eseményeket nemkivanatos
mas iranyokba.

3. A résztvevok pozicionalasa az érdekek-célok, konvergenciak
és divergenciak viszonyrendszerében

Ebben a szakaszban le kell irni a résztvevok viszonyulasat a megfogalmazott érdekek-
hez-célokhoz, ami lehet vagy pozitiv el6jeld, vagy semlegességet jelent6 (tehat zérdérté-
ki), vagy negativ el6jel(i viszonyulas.

Konnyen belathato, hogy lehet az egyik résztvevének olyan érdeke-célja, amelynek
megvalositasa az egész rendszerre nézve is fontos, de ugyanakkor lehet masik olyan
résztvevd is, akinek az érdeke azzal teljesen ellentétes. Ujra a fenti példat emlitjiik, amely
szerint egy onkormanyzatnak érdeke, hogy novekedjen az ado- és jarulékbevételnek az
a része, amellyel 6nalléan rendelkezik, de egy kozpontositd torekvést felsdbb szintl
szerv érdeke—célja ennek éppen az ellenkezéje lehet. Az ilyen jellegii ellentétek kovet-
kezményei valamilyen értelemben lecsapddnak az adott nkormanyzatra, vagy mas ér-
dekeltekre, és nem utolsdsorban a rendszer mtikodésének eredményeire is kihatnak.

Ebben az elemzési folyamatban tekinthetdk at a lehetséges szovetségesek vagy konf-
liktusgeneral6 viszonyok is. Ennek alapjan dolgozza ki a program az érdekek konver-
gencia-diagramjat, és értékeli a résztvevok érzékelhetd, nyilvanvalo fiiggetlenségét vagy
fiigghségét (veszélyeztetettségét), aminek alapjan elemezhetd a rendszer stabilitasa is.
Természetesen a diagramok kimutatjak a kozos célok meglétét vagy hianyait is.

4. A résztvevok érdekeinek-céljainak rangsorolasa

A modellt minél nagyobb mértékben kozeliteni kell a realis élethez, s ez megkovetel,
hogy a résztvevok érdekeinek-céljainak hierarchiajat is tekintetbe vegye. Természete-
sen a hierarchidk is lehetnek eltérek a valasztott kritériumrendszer fliggvényében. Kii-
16nbo6z6 kritériumrendszerek alapjan kiilonb6z6 érdek- és célhierarchiak hatarozhatok
meg. Ugyanakkor a kiilénb6z6 rangsorok 6sszehasonlité vizsgalata Gjabb elemzési le-
hetdségeket nyit meg.
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5. A résztvevok viszonylagos sulyanak, érdekérvényesité képességének
elemzése

A résztvevok kozotti direkt hatasok matrixat azok stratégiai befolyasold képessége
alapjan lehet megszerkeszteni, elemezve azokat a tényezdket, amelyek ramutatnak, hogy
a vizsgalt kérdésben mit kivan tenni valamely résztvevé.

Az eréegyensulyt a MACTOR szoftvercsomag szamolja ki az akciok direkt és indi-
rekt hatasai alapjan. A direkt (kozvetlen) hatdsok nem kivannak magyarazatot. Az indi-
rekt hatasok azt jelentik, hogy a résztvevok esetleg kozvetve, egy harmadik résztvevon
keresztiil is tudnak hatni egy masik résztvevore.

Ennek alapjan késziil el a résztvevok befolyas—fiiggés viszonyrendszerének attekintése,
amely ramutat az egyes szereplOk erdsségeire, gyengeségeire, blokkolt lehetdségeire stb.

6. Az er0egyensulyok beépitése a résztvevok konvergencia-
és divergencia-elemzésébe

E 1épés célja, hogy a résztvevok erdmérlegei beépiiljenek az érdekeik-céljaik iranti
viszonyokba, mert ettdl fiiggnek akciolehetdségeik. Ilyen uton jut el az elemzés a részt-
vevok masodrendd, Uj lehetséges konvergencia- és divergencia-diagramjahoz. A részt-
vevok masodrendl konvergencia- és divergencia-diagramsorai lehetéséget nyujtanak
az elképzelhetd vagy lehetséges Osszefogasok és konfliktusok olyan jellegli elemzésére,
amely megmutatja, hogy az érdekek-célok hierarchidja és a résztvevok erdegyenstlya
ezeket milyen iranyba tereli.

7. A jovobe tekinto stratégiai ajanlatok és kulcskérdések megfogalmazasa

A MACTOR-elemzés megvilagitja a résztvevok potencialis dsszefogasainak és konf-
liktusainak egymasra hatdsait, és segit az eldretekinté stratégiai javaslatok kidolgoza-
saban. Segit annak meghatarozasaban, hogy mi varhato6 a résztvevok viszonyaiban, j
résztvevok megjelenésében, régiek megsziinésében, szerepeik valtozasaban stb.

A MACTOR-mddszer nagy el6nye, hogy széles korii stratégialehetdségekkel, nagy-
szamu résztvevovel képes szamolni, tekintetbe véve azok érdekeit és céljait. Nagyban el-
tér a jatékelméleti modellektdl, amelyek segitenek ugyan a modellek konstrukcidjaban,
de az eredmények a gyakorlatban sokszor alkalmazhatatlanok.
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A MACTOR-mddszer hasznalatat korldtozhatja az informaciok nehéz begytijthet6-
sége. Példaként emlithetd a gyakori titkolddzas, ami miatt nem lehet hozzajutni egyes
szereplOk stratégiai terveihez és tervezett akcioihoz.

Sajnos, a titoktartas nehezen legy6zhetd akadaly, és az adatok keresztellenérzése sem
megoldhatd. Ebben az esetben az egyes szereplokre vonatkozé valds informacidk he-
lyett csak feltételezéseket lehet hasznalni. Természetesen igy is el lehet jutni olyan ered-
ményekhez, amelyek segitenek a legval6szintibb jovébeni lehetdségek kivalasztasaban.

Visszatérve az emlitett jatékelméleti teriilethez, meg kell jegyezni, hogy ezeket a mo-
delleket semmiképp sem szabad eleve elvetni, hiszen alkalmazasukkal lehet taktikai/
stratégiai viselkedésformakat meghatarozni olyan szerepl6kkel szemben, akiknek sem
valds erdforrasait, sem tényleges szandékait nem lehet objektive megismerni; ilyenek pl.
a haborus ellenségek. (Ezért az elméleti megkozelitésért kapott néhany éve Nobel-dijat
Harsanyi Janos amerikai-magyar kutatd!)

Mindehhez azt is meg kell jegyezni, hogy az egész elemzés azon a feltételezésen alapul,
hogy a résztvevok viselkedése konzisztens mind az eredményeket és érdekeket-célokat,
mind pedig a tobbi résztvevohoz valé viszonyulast illetéen. Ez nem mindig van 6ssz-
hangban a realitasokkal, mert a résztvevok is valtoznak, evalualjak (modositjak, valtoz-
tatjak, atértékelik) viselkedésiiket, vagy éppen sajat maguk sem tudnak konzisztensen
viselkedni, ami sok esetben jellemz6 egyes (els6sorban) populista politikai partokra.

Jelenleg a MACTOR-szoftver két tablazatot hasznal, mint bemend adatot, a kimend-
oldali eredményeket viszont tobb oldalon, nagyszamu tablazatban, diagramon, kapcso-
lati halokban, hisztogramokon adja meg.

A modszer konnyen tévitra vezetheti a felhasznaldkat (mint minden ilyen jellegti
modszer), mert hajlamosak megkérddjelezhetetlen megoldasokat elvarni, elfeledkezve
a véletlenszertiségekrol, a valdszintiségek valtozasarol, az emberi viselkedés kiszamitha-
tatlansagardl, az emberi kreativitas (elemzés) nyujtotta lehetdségekrol és természetesen
a bemend adatok gyakran mindent eldonté fontossagardl.

A vizsgalat folyamata és az eredmények értékelése

A vizsgalat kezdetén szakért6i konzultaciok, tapasztalatok és a régid ismerete és mor-
fologiai vizsgalata alapjan kialakult a szereplok listaja. Részvételiik a tarsadalmi-politi-
kai életben, dontéshozatalban, érdekérvényesitésben feltételezhetden kisebb-nagyobb
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jelent6séggel bir. Tobb szerepl6 azonban a bizonytalansagok hordozoéja lehet a kovetke-
z6 dilemmak miatt:

— Vajon a région beliil az egyes dnkormanyzatok hasonléan és kozdsen viszonyul-
nak-e a tobbi résztvevohoz és célokhoz?

Bizonyos, hogy ugyan nem teljesen konzisztens az 6nkormanyzatok viselkedése, de
joggal feltételezhetd, hogy hasonldan viszonyulnak az érdekekhez-célokhoz. Ugyanigy
feltételezhet, hogy a régié kornyezetébdl vizsgalatba vont tobbi résztvevd (példaul a
kormanyok) is hasonléan viszonyul ezekhez az 6nkormanyzatokhoz.

— Az aktiv magyar lakossag nagyon heterogén, azon tul megalapozottan jellemezhet6
a nem szervezett nyilvdnossdg jelz6vel, és emiatt kozos akaratuk is nehezebben jut
kifejezésre. Meg kell jegyezni, hogy ez a megallapitas a késébbiekben bizonyitast
nyert a résztvevo-résztvevo és résztvevo—érdek viszonyokat jellemz6 értékekben.

— Hasonld a helyzet a kis- és kozépvallalkozasokkal, agrarvallalkozékkal, turizmus-
sal, iparral, infrastruktura-fejlesztéssel, szolgaltatasokkal is, mert nehezen behata-
rolhatd az a testiilet vagy szerv, amely megfelelden megfogalmazza és képviseli ér-
dekeiket. Ez a jovoben majd javul a tarsadalmi szervezettség fejlédésével, de a jelen
esetben meg kellett elégedniink azzal, ahogyan a szakértok egy elfogadhaté szinten
determinalni tudtak az adott résztvevok hatasiranyat és érdekeit.

— Kiilon meg kell emliteni az olyan résztvevéket, mint pl. az infrastruktdra és az ener-
giaszektor. Esetiikben ugyanis tulajdonképpen nem valéban cselekvd résztvevorol,
hanem sajatos koriilmények kozott funkcionalé kiilsé feltételekrdl van sz6, ame-
lyekkel kapcsolatban a dontéshozatal nem is kothetd egyetlen konzisztens testiilet-
hez (intézményhez), de célszertinek tlint bekapcsolasuk, mivel dont6 befolyassal
vannak a vizsgalt folyamatokra.

A vizsgalatba vont szereplok listaja

Magyar tobbségli onkormanyzatok (magyonk)
Szerbiai kormany (szerbkorm)
Vajdasagi kormany (vajdkorm)
Magyar aktiv lakossag (magyaktl)
Kis- és kozépvallalkozasok (KKV)
Agrarvallalkozok (Agrarval)
Turizmus (Turizm)
Multinacionalis cégek (multi)



A vizsgdlat folyamata...

Magyar kormany

Eurdpai Unid

Ipar
Infrastruktara-fejlesztés
Civil szervezetek
Szolgaltatas

Energiaipar
Informacié-kommunikacioé
Egészséguigy

(magykorm)
(EU)

(Ipar)
(Infrastr)
(Civil)
(Szolg)
(Energia)
(Infokomm)
(Egeszsug)

A kovetkezd 1épésben az érdekek keriiltek meghatarozasra.

A dilemmak hasonlo jellegtiek voltak, mint a résztvevok esetében, ezért konszenzus-
sal elfogadtak egy érdekrendszert, amelyet a jovében feliil lehet vizsgalni és valtoztatni
a tanulmanyozni kivant problémaktél fiiggden.

Az érdekek listaja

Tokevonzd képesség novelése (T6kevonz)
Munkahelyteremtés/-megtartas (Munkahely)
Profitmaximalizalas (Profit)
Profitkivonas (Profitkiv)
Képzés (Képzés)
Koérnyezetvédelem (Kornyved)
Koltségvetés (Budzsé)
Versenyképesség (Versenykép)
Eletmin@ség javitdsa (Eletmin)
Fenntarthato fejlodés (Fenntart)
Elfogadottsag a magyar lakossag részérdl (Elfog)
Elfogadottsag a teljes lakossag részérol (Elfogte)

»» A bemeno adatok matrixai

Az elemzés két bemend adatokat tartalmazé matrixra alapoz. Az els6 matrix a direkt,
vagyis a kozvetlen kélcsonhatdsok mdtrixa (Matrix of Direct Influences - MDI), amely-
be az el6z6ekben bemutatott résztvevok vannak beépitve, és a matrix egyes elemei mu-
tatjak a résztvevok egymas kozti kolcsonhatasait.
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A masik matrixot nevezhetjitk érdekmadtrixnak, vagy a résztvevok és érdekek—célok
megvaldsitasi matrixdnak (Actor X Objective - 2MAQO), amely a résztvev—érdek viszo-
nyokat mutatja be a szakértéi megitélés alapjan.

»» A direkt (kozvetlen) hatasok matrixa

Az egymas kozti relaciokat, kolcsonhatasokat az értékeldk 0 és 4 kozotti értékekkel
otfokozatu skalan jelezték, annak fiiggvényében, hogy megitélésiik szerint az egyes sze-
replok mennyire képesek hatdssal lenni egymasra, illetve milyen mértékben fiiggnek
egymastol.

Amennyiben azt kivanjuk értékelni, hogy mennyire képesek egymast veszélyeztetni a
résztvevok, akkor az osztalyzatok a kovetkezo értékeket (lehetséges hatasokat) jelzik:

0 — Nincsenek a résztvevok egymasra semmilyen hatdssal. (A matrix kockaiban dia-
gonalisan az értékek értelemszertien 0, mert onmagukra a résztvevék nem gyako-
rolnak hatast. Elméletileg ugyan elképzelhetd, hogy 6nmagukat is veszélyeztethe-
tik a résztvevok, de ez késdbbi kutatasok targya lehet.)

1 — Egymas operativ feladatainak megvaldsitasat akadalyozhatjak.

2 — Egymas projektjeit veszélyeztethetik.

3 - Egymas kiildetésének teljesitését veszélyeztethetik.

4 — Egymas fennmaradasat veszélyeztethetik.

Amennyiben azt kivanjuk elemezni, hogy a résztvevék mennyire befolyasolhatjak
egymas dontéshozatali szabadsagat, akkor az osztalyzatok jelenthetik a kovetkezoket:

0 — Nincsenek egymasra semmilyen hatassal.

1 — Operativ feladatok megvalositasat befolyasoljak, meghatarozzak.
2 — Projektek megvalositasaval kapcsolatos dontéseket befolyasoljak.
3 - A kiildetés meghatarozasat, teljesitését befolyasoljak.

4 — A fennmaradast is veszélyeztethetik.

E kutatas keretében az értékel6k a masodik lehetGséget valasztottak iranyadonak. El-
s6sorban annak alapjan hataroztak meg a matrixba foglalt osztalyzatokat, hogy melyik
résztvevonek mekkora hatdsa van a tarsadalmi-gazdasagi életen beliil a tobbi résztvevo
dontéseire (1. tablazat).
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1. tabldzat
A kozvetlen hatdsok mdtrixa

el < x| 2 Ml | 51| | M 51 M
888838 c2|8CE| 3218|534

Mol | 3| 5 3| § 3 3 | 2 °]1<l gl &
283z o o 5 g @

= 3 3 =

magyonk [0 [0 [2[3 22 1o [1]o[1]o]2]1]0][1]]
szerbkom [3 |03 (2 ]2[2[1]3|/0]0]3[4]0[0([4]3]1
vaidkom |3 [1]0]3[3[3[1]2]0]0[3]2][0]0][3][2]3
magyakil |4 [0 [1[0[1[2[1]o[1]ololo[2]0 011
KKV 0J]0]0]2]0f2(f1]0f0]JO]1]0]0[2f0(|1]0
Agraval |2 |00 |3 [1]o]o]o]o]o[1]o]o 1000
Turizm 1]0]0]1]1[(1[0o]JOofo]JO]JO(1]0f2[0]0O]1
multi 3[1[1[1]3]2]ololo[1[4a]3]0[3[2]2]0
magykorm [2 [0 [0 [1 (2 [1[1]o]o[1]olo[3]0]0][1]0
EU 12 (2[1lo[1]o[3]ofol2][2]0]2]1[2]0
Ipar 111132 o1 ]oJoJo[1[ol2[1[1]0
Infrastr 312121213 [2(4]14([2]2]3]0]0[4([3|3][2
Civil 1]0]0]1]0|0fOofOf1]O0]0O0]O0]JO]OfO[1]O
Szolg 3lolol2|3[3]2]1]ofo]2]1]o]o]o0][1]0
Energia 31313[3]3[3[2]4([0]0]3]2]0[3f0(2]0
Infokomm |3 |3 |3 |4 [3 244214403303
Egeszsug |3 |1 [1]3[2[2[3[1]0olol1lolol1lo[1]0

»» Az érdekrendszer matrix

Az érdekrendszer matrixszal azt mérjiik 0-4 1épcsds skalan, hogy mennyire fontos
egy adott érdek, cél elérése az adott szerepl6 szamara. Az osztalyzatok ebben az esetben
lehetnek negativ eldjeltiek is, ami azt jelzi, hogy az adott érdekkel ellentétes a szerepld
viszonyulasa.

Ebben a kutatasi fazisban komoly dilemmak jelentkeztek az érdekek megitélését ille-
téen, killonosen az ellenérdekek esetében, végiil azonban az értékeld csoport nehezen
kialakitott konszenzussal ugyan, de a 2. tablazatban dsszefoglalt értékeket (osztalyzato-
kat) fogadta el.



A tarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

2. tabldzat
Célrendszer mdtrix
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A MACTOR-elemzés eredményei

Az elemzés eredményei szamos kimenéformatumban jelennek meg, amelyeket a to-
vabbiakban mutatunk be.

»» A résztvevok kozotti kozvetett és kozvetlen hatasok

Az egyes szereplok kozvetlen és kozvetett kolcsonhatdsainak szamitott eredményeit
a 3. tablazatban, az MDII matrixban mutatjuk be. Ezek a szamitasok lehetévé teszik a
kolcsonhatasok sokrétii vizsgalatat, mivel az eredmények, vagyis a sorok és oszlopok
Osszegei egy-egy szerepld kozvetett és kozvetlen hatdsait, pontosabban a tobbi szerepld-
re vonatkoztatott befolyasat és fliggdségét mutatjak.
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3. tabldzat
A résztvevik kozotti kozvetett és kozvetlen hatdsok

< = > — m =3 5|10 [0) m 5 m( =
S8 2 &2 9|58 &% |8 312|828
MDII S| 2| 8| B 3| 3 % Q @ al s| §
21 S| 3| 2 2 g 1 3| &
3 3 3| @
magyonk |14 [4 6 [16 [12 [14 [8 6 [4 [2 8 5 |8 4 [10 [6 [119
szetbkorm [ 25 7 [24 J26 [24 [15 [18 [6 |4 [22 4 |21 16 [17 [12 [267
vajdkom |23 [11 [14 [25 [23 |24 |14 6 [4 |17 [11 T[4 [17 |11 [14 [11 [227
magyaktl | 12 5 [12 J9 [10 [7 [3 J4 2 s 5 |6 2 [7 1[5 |89
KKV 9 J2 I3 J9 [7 Jo |5 I3 2 [1 [5 J4 2 [6 J2 |4 [3 |69
Agraval |7 {1 J4 8 6 [7 [4 2 J2 Jo [4 2 J4 4 [1 |5 [2 1|56
Turizm 7 12 T4 8 [8 [8 |7 3 3 [1 [7 2 |7 11 6 [4 |78
mutti 20 [10 J13 J20 [22 [21 [14 [12 |6 [4 [19 [12 [3 [17 [11 [15 |8 215
magvkom [8 |2 [5 [10 [8 9 [5 2 [4 2 |5 6 [7 2 |6 [4 [e4
EU 18 [10 [13 [16 [19 [18 [11 [14 |6 4 [18 [14 |2 14 [12 [15 [9 209
Ipar 12 |6 [8 [14 [14 [14 [10 [7 J4 3 11 [7 |2 J10 [6 [10 [6 [133
Infrastr 30 [14 [18 28 [31 [29 [19 [19 [6 [5 [25 [17 6 [24 [14 20 [11 [299
Civil 4 1 13 14 T4 T4 T4 11 14 12 f2 11 13 2 [1 1[4 3 |
Szolg 122 [4 7 J15 [13 [15 [7 [4 J4 3 [8 [5 [4 11 [4 [7 [5 [117
Energia |26 [10 [15 [25 |26 [26 [13 [15 [6 [4 22 [15 [4 |18 [13 [16 [11 [252
Infokomm [35 [13 [18 [31 [32 [30 [21 [20 |6 [5 27 [18 |6 |23 [16 [20 [12 [313
Egeszsug [15 |5 [8 [17 [13 [15 [10 [6 [3 [2 9 [7 T[4 J10 |5 [9 |6 [138
Di 263 |98 [147 [270 [266 [270 |167 |135 |72 [44 [204 [126 [63 194 |108 | 165 [112 [2704

Ezek a szamitott mutatok atfogdbb és arnyaltabb képet jeleznek a versenyhelyzetben
kialakuld poziciokrol. Erdemes attekinteni a soronkénti, utolsé oszlopban lathat6, 6sz-
szesitéssel kapott befolyds (Ii) és az oszlopok szerinti fiiggéség mutatokat (Di).

Erdekes, hogy a legnagyobb befolyast a kovetkezd résztvevSk gyakoroljék:

Informacio-kommunikacio,
Infrastruktura,

Szerbiai kormany,
Energiaszektor,

Vajdasagi kormany.

Az informaci6o-kommunikacionak, infrastrukturanak és az energiaszektornak mint
nem perszonifikdlhaté résztvevéknek a befolyasa, hatdsai tarsadalmi-gazdasagi életiink-
re vitathatatlan tények. Hatasuk dontd, és ezt voluntarista rendelkezésekkel sem lehet
ellensulyozni. Nem is engedheté meg e szektorok fejlédésének fékezése, mert ez a ké-
sébbiekben megbosszulja magat: korlatozza a tobbi alrendszer, elem fejlodését és mii-
kodését.

A szerbiai és a vajdasagi kormany ilyen nagy befolyasa részint érthetd, mert a ré-
gié szempontjabdl valdban fontos dontéshozatali kozpontok. Masrészt az is koztudott,
hogy nagyon erés még az ,,allamkozpontisag’, talsulyban van az dllami szervek hatdsa
a tarsadalmi-gazdasagi életre. Ugyanezeket a megallapitasokat tamasztja ald a vonatko-
z0 fiiggdségi mutatoik (Di) viszonylag alacsony értéke is.
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Az el6z6 bekezdésben felsorolt szektorok fejlodésével ellentétben ezekkel a dontés-
hozé szervekkel kapcsolatban mas meggondolasok kell hogy érvényesiiljenek. A cent-
ralizaltsag-decentralizaltsag altalanossagban is és egyes részkérdésekben is allandé ak-
tualis kérdés. Feltételezhetd, hogy a vizsgalt régionak fontos érdeke a decentralizacio,
a dontéshozatal kozelitése a lakossaghoz. Ugyanakkor a meglevé hatalmi kdzpontok
érdeke a viszonyok fenntartasa, mert tarsadalmi szinten ez garantalja a tulsulyukat és
fontossagukat. Ezt a konfliktust nem konnyt feloldani. Kiilon vizsgalatokat igényel, ho-
gyan lehet lebontani az ilyen viszonyokat, milyen a decentralizacié célszeri szintje, és
hogyan lehet a hatalmi kozpontokat emberkézponttva tenni.

Ugyanebbdl a tablazatbdl lathatd, hogy a fiiggdségi mutatok értéke szerint az elsd
helyeken a kovetkez6 résztvevok vannak:

Magyar ajku lakossag,
Agrarvallalkozok,

Kis- és kozépvallalkozok,

Magyar tobbségli onkormanyzatok,
Ipar.

Az ilyen eredmény feltétleniil az igen alapos tovabbi elemzést és a megfelel6 viselke-
dési stratégiak megfogalmazasat igényli, mert ezek szerint nemcsak e tarsadalmi, gaz-
dasagi szereplok, hanem gazdasagi kapacitasaik is kifejezett fiiggéségben vannak, és
onallo fellépésre gyakorlatilag képtelenek.

»»> A szereplOk befolyasanak és fiiggésének dbrazolasa grafikus sikban

A programcsomag automatikusan kiszamolja és elkésziti a befolyas és fiiggdség sik-
ban megszerkesztett grafikus abrazolasat is (1. abra). A vizszintes tengely a fliggdséget,
a fiiggoleges a befolyasoloképesség mértékét mutatja. Az abraban a koordinatak nem
abszolut mérészamok, hanem az MDII matrixbdl a legkisebb és legmagasabb szamitott
értékeket képviselik.
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1. dbra
A résztvevok befolydsi és fiiggdségi viszonya

Map of influences and dependences between actors
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Az egyes szereplok pozicioit vizualisan jol mutatja az abra. Minél nagyobb a fliggd-
sége egy szereplonek, annal inkabb jobbra pozicionalddik, és minél nagyobb a befolya-
sol6 képessége, annal feljebb. Lényegében a bal fels6 négyzetben vannak a dominans
résztvevok pozicidjuk, elkotelezettségiik iranya és intenzitasa alapjan.

Az EU fiigg6sége a legkisebb, és emiatt fiiggdségi mutatdja (Di=44) is a legkisebb, és
ez képezi a bal oldali hatart, mig az agrarvallalkozdok és a magyar lakossag fliggdsége a
legmagasabb (Di=270), és alkotja a jobb oldali hatart.

Hasonldan a civil szféra befolyasolo képessége a legkisebb (1i=44), és az jelenti az als6
hatart, mig az informacids—-kommunikacids szféra befolyasold képessége a legmaga-
sabb (Ii=313), és az képezi a fels6 hatart.

Az informaciés-kommunikacioés szféra, infrastruktura és energiaszektor alacsony
tiigghsége és magas szintl befolyasa teljességgel érthetd. Ezekkel kapcsolatban alapvetd
problémat jelent, hogy hianyos a hosszu tavu stratégia, és mind jobban érezni lehet fo-
gyatékossaguk, elavultsaguk szorité hatasat. Magas befolyasold képességiik abbdl ered,
hogy korlatozo feltétellé valtak. Ez a probléma csak fejlesztéssel oldhaté meg.

Az ilyen nagy rendszerek fejlesztése nem lokalis, hanem allami stratégia kérdése, és
az allamot képezd régiok, egyes vidékek fejlddésének alapkove, egymas kozti gazdasagi
és tarsadalmi viszonyainak sarokkove. Alapvetd kérdés, hogy a donté befolyassal bird
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allam a régio szempontjabol megfeleléen viszonyul-e a problémakhoz vagy sem. Nem
toleralhato, ha pl. a régi6 hattérbe szorul ezekben a szektoralis fejlesztésekben, vagy a
fejlesztések sulypontjat politikai meggondolasbol mas régiokba helyezi at.

A szerbiai és vajdasagi kormany alacsony foku fiiggetlensége, de magas befolyaso-
16 képessége részben érthetd, mert fontos dontéshozatali kozpontokrol van szé. Ez is
ramutat az allamkozpontiusagra, aminek a célszertisége vagy célszertitlensége fontos
stratégiai dontéshozatali kérdés, és kiilon elemzést érdemel, mert ellentétes a vilagban,
de a legszlikebb szomszédsagunkban is egyre inkabb érvényesiild decentralizacios és
regionalizacids folyamatokkal.

Fontos kérdés a magyar tobbségli onkormanyzatok, a magyar lakossag, az agrarval-
lalkozasok és a KKV kifejezetten magas fliggdsége és alacsony befolyasold képessége.
Ez értelemszertien azt jelenti, hogy a rendelkezésre allé kapacitasaik és eredményeik is
kifejezett kiils6 fliggdségben vannak. Logikusan kovetkezik, hogy a fiiggdségek csok-
kentése alapvetd stratégiai feladat, mert csak ilyen uton szabadulhatnak meg sokszor
nem racionalis, nem célszert fiigg6ségiiktol, és alakithatnak ki szinergetikai hatdsokon
alapulé egyiittmikodést.

Emlitést érdemel a civil szektor pozicidja is. A minimalis befolyasolé képesség min-
denképpen elgondolkodtatd. Ez gyakorlatilag a civil szféra elhanyagoltsagat és sulyta-
lansagat, a lakossag elenyész6 érdekl6dését mutatja a koziigyek irant. Ennek fejlesztése
stratégiai kérdés, de els6sorban a kozfelfogast kell fejleszteni. Ez lehet az egyetlen utja a
hatalom civil befolyasolasanak és a tarsadalmi konszenzuskeresésnek.

»» A nettd befolyasok egyenlege (NS)

A nett6 befolyast a befolyas- és a fliggdségmutato kiilonbozeteként kapjuk meg mint
netté mérleget.

A 4. tablazat a direkt és az indirekt hatasok netté mérlegét mutatja minden résztve-
vO parosra kiszamitva, vagyis azt, hogy mekkora az egymasra kifejtett hatasuk kozotti
eltérés.
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4. tabldzat
A netté befolydsok egyenlege

e < 2| »| 4 mlg | 3s|lo|lo| m| 35| m|o
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magyaktl |4 [-21 |-20 0 12 |1 (47 |6 |14 (8 [-256 |1 (9 [-23 |24 [-12 |-181
KKV 3 |24 [20 |0 3 |3 |19 (6 (18 |9 (27 |2 |7 |24 [-28 |-10 |-197
Agraval (-7 |-23 |20 [2 |-3 4 |19 |7 (18 |-10 |27 [0 |-11 |-25 |25 [-13 |-214
Turizm 1 [13 |10 |1 |3 |4 A1 12 |10 (3 |47 |2 [0 |12 |15 (6 |04
mutti 4 (8 |1 17 [19 [19 |1 4 110 {12 |-7 |2 (13 |4 |5 [2 |80
magykom |4 |4 |1 |6 |6 |7 [2 [4 4 |1 S 12 (3 |4 |0 1 12
EU 6 [6 9 |14 [18 [18 |10 [10 |4 5 (9 10 |11 (8 |10 |7 [165
Ipar 4 |16 (9 |8 |9 [10 |3 |12 |1 |15 18 10 |2 [-16 |17 |3 [-
Infrastr |24 |2 |7 |25 |27 |27 |17 |7 |3 18 5 119 |1 (2 |4 |18
Civil A 13 |1 42 Jo f2 2 |2 0 2 |3 |2 [1 |19
Szolg 4 |47 |10 {9 |7 |11 0 |43 )3 |11 [-2 |-19 |2 14 |16 |5 [/
Energia |22 |6 |4 |23 |24 [25 |12 |4 |[4 6 [1 |3 |14 0 |6 [144
Infokomm |25 |4 [4 |24 |28 |26 |15 |5 O [-10 |17 |2 [2 |16 |O 3 148
Egeszsug 19 [-7 [-3 |12 |10 (13 |6 |2 [-1 3 14 |1 [5 |6 |3 26

A tablazatba foglalt matrixot ugy lehet értelmezni, hogy ha a mérleg az NS matrix
soraban pozitiv, az ,,i” résztvevo erdsebb indirekt és direkt hatast gyakorol a ,,j” résztve-
vore, mint forditva. Ha az érték negativ, akkor ennek ellenkezdje érvényes.

Az utols6 oszlopban ki van szamitva a direkt és indirekt hatasok eltérése is.

Az adatok konnyen éttekinthetdek, és elemezhetd, hogy mely résztvevé mely részt-
vevére mekkora hatassal van. A résztvevok kolcsonhatasat kifejez6 mutatok pozitiv és
negativ értékeket vehetnek fel. (PL a szerbiai kormdny hatdsa a magyar énkormanyza-
tokra nagyon kifejezett, és 21-es értéket mutat. Ugyanakkor a magyar 6nkormanyzatok
nagy fliggdségét a -21-es érték fejezi ki.)

Ezekbdl a viszonyszdmokbol mar messzemend kovetkeztetéseket lehet levonni arra
vonatkozdan, hogy milyen eséllyel tudunk céljainkhoz-érdekeinkhez szovetségest ta-
lalni egy-egy adott partnerben, és az mennyire fligg téliink, vagy ellenkezéleg: mi va-
gyunk fiiggéségben tdle.

Az utolsd oszlopban taldlhat6 0sszegek alapjaban véve a mar ismert reldciokat mu-

tatjak, hiszen vannak er6s befolyasold képességet és vannak egyértelm fliggdséget mu-
tato résztvevok.
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»» Az MDII kompetencia vektor

A direkt és indirekt hatasok matrixa (MDII) két igen hasznos informaciét nyuijt:

— Egyrészt az ,,i” résztvevd direkt és indirekt hatasardl a ,,j” résztvevére [(MDII)ij],
ha ugy van definidlva a relacid, hogy mindkét résztvevd jelentdsége kozel azonos,

tehat i=;j.

— Masrészt pedig az indirekt hatasokrol, amelyeket feltételezhetéen a résztvevo koz-
vetve 6bnmagara gyakorol (retroaktiv) hatast kozvetitd résztvevon keresztiil; ezt ne-

vezzik retroaktiv hatasnak [(MDII)ii].

Amennyiben egy résztvevo kompetensebb, akkor a hatasa nagyobb és fliggdsége ki-
sebb a masiktol, osszességében azonban mégsem csak a résztvevd befolyasold hatasa
hatarozza meg egy-egy résztvevé kompetenciajat. Egy résztvevd lehet ugyanis egyszerre
befolyasold, de masoktdl fiiggd, s6t retroaktiv is, ami a kompetenciamutatéban jut ki-
fejezésre. Pl. egy résztvevo lehet mérsékelten befolyasold, de visszafogo fiiggdségek és

retroaktivitas nélkil is er6sen kompetens.

5. tablazat
Versenyképességi vektor

Ri
Magyar tobbségli 6nkormanyzatok 0,38
Szerbiai kormany 2,14
Vajdasagi kormany 1,48
Magyar aktiv lakossag 0,22
Kis- és kozépvallalkozasok 0,15
Agrarvallalkozok 0,10
Turizmus 0,23
Multinacionalis cégek 1,43
Magyar kormany 0,49
Europai Unid 1,94
Ipar 0,55
Infrastruktara-fejlesztés 2,28
Civil szervezetek 0,19
Szolgaltatas 0,46
Energiaipar 1,92
Informacié-kommunikaci6 2,20
Egészségligy 0,84




A MACTOR-elemzés eredményei

A kompetenciavektorban (5. tablazat) olyan ,,Ri” kompetenciamutatdkat szamol ki a
programcsomag, amelyek tekintetbe veszik a befolyasolo képességet, valamint a direkt
és az indirekt fiiggdséget és a visszahatasokat is a kovetkezo relacid szerint:

Ii- MDII Ii

Lényegében a vektor adatai alapjan fel lehet allitani a résztvevék kompetencia-sor-
rendjét.

A kompetenciavektor (5. tablazat) adatai alapjan készitette el a programcsomag a
kompetencia oszlopdiagramot (hisztogramot — 2. abra), ami még jobb attekintést nyujt
a nagy befolyasu és a fliggdségben miikodo résztvevokrol.

2. dbra
Illetékességi hisztogram

Histogram of MDIl's competitiveness
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Nem igényel kiilondsebb magyarazatot, hogyan kell az adatokat felhaszndlni az adott
érdekek megvalositasahoz befolyasképes partnerek keresésére.
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»» A célok versenyképessége (fontossaga, jelentosége)

A programcsomag az érdekek-célok versenyképességét is elemzi, és mérlegek forma-
jaban vizualizalja. Minden érdekre-célra elkészit egy ilyen abrat, ahol az egyik serpe-
ny6ben az elfogadok, a masikban az ellenz6k vannak feltiintetve. Az dbrak bemutatdsa-
tdl eltekintiink, de példaként kitériink a kovetkezokre:

1. A t6kevonzas, a munkahelyteremtés, a profittermelés, a képzés, a versenyképesség
novelése, az életmindség javitasa, a fenntarthato fejlesztés, a programok elfogadottsaga
a magyar nemzetiségl lakossag és a teljes lakossag részérdl szinte minden résztvevo
esetében megkeriilhetetlen érdek. Latszolag ezekben a kérdésekben konnyt kompro-
misszumra jutni, k6zos akcidkat tervezni. Ezt ugy is lehet értelmezni, hogy e tertilete-
ken nem célszerd problémakat keresni, hanem azokra a kérdésekre kell koncentralni,
ahol eltérnek az érdekek.

2. A profitkivonds témajiban megoszlanak a résztvevék. Ertelemszertien a multinaci-
onalis tarsasagok, a magyar kormany, az EU, az ipar és az energiaszektor ebben érdekelt,
és elfogadott célként kezeli. Ugyanakkor a kis- és kozépvallalkozasok, az agrarvallalko-
zOk, a turizmus és az informacios-kommunikacids szektor ellenérdekelt a profitkivo-
nasban. Ez a jelenség azzal magyarazhato, hogy e teriileteken kifejezett a tokehiany, és a
kivont profitot elveszitett potencialis forrasnak tekintik.

3. A kornyezetvédelem elvben altalanos érdek és a legtobb résztvevo esetében elfoga-
dott cél, de a kis- és kozépvallalkozasok, multinacionalis tarsasagok, a szolgaltaté szek-
tor és az energetikai szektor, ha elvben egyeznek is a kornyezetvédelemmel, nem fogjak
onként vallalni a kornyezetvédelmi kiaddsokat. Redlisan ezt csak a Szennyezd, fizess! elv
torvényes érvényesitése kapcsan, vagyis kényszerbdl teszik meg. (Természetesen van-
nak szervezetek, amelyek tudva azt, hogy a torvényi kényszert nem érdemes megkeriil-
ni, kdrnyezetvédelmi tetteiket elkotelezettségként allitjak be a nyilvanossag eldtt, ami
reklamcéloknak is jol megtfelel.)

4. Erdekes képet mutat a koltségvetési bevételek érdekként, célként kezelése.

Az onkormanyzatok, a vajdasagi és a szerbiai kormany, a szolgaltatasi és egészségiigyi
szektor ezt fontos célnak tartja. Ez természetes is, mert ez jelenti bevételiik és ekképpen
mukodésiik alapjat, a kozfeladatok ellatasanak finanszirozasat. Ugyanakkor a lakossag,
a kis- és kozépvallalkozasok, az agrarvéllalkozdk, a turizmus, a multinaciondlis cégek,
az ipar és az energiaszektor ebben a kérdésben ellenérdekelt, mert ezek a bevételek sza-
mukra tulajdonképpen elvonasok és koltségtételek.

Fontos és sulyos kérdés az egyenstly keresése az ilyen jellegti ellentétek esetében, ami
nem konnyt feladat. Egyik oldalrdl fontos, hogy ne torténjen sziikségtelen elvonas a
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gazdasagtol, mert az csokkenti a versenyképességet, masik oldalrol viszont mindenki
fogyasztoja—haszonélvezdje is a kdzszolgalatoknak. Erre a célra biztositani kell az esz-
kozoket. Ennek ellenére a koltségvetési bevételek ,,féken tartasa” fontos kovetelmény,
mert ki kell hogy kényszeritse a szervezettséget, a hatékonysagot és a koltségtakarékos-
sagot a kozszféraban is.

Ugyanakkor a koltségvetési fegyelem mindig fontos jelzés a lakossag fele is, mert a la-
kossag els6 reakcidja minden elvondssal kapcsolatban az, hogy azokat nem kell névelni,
hanem az eszkozoket célszertibben felhasznalni és ujra elosztani.

»» A maximalis kozvetlen és kozvetett hatasok matrixa (MMDII)

A matrixba foglalt értékek a résztvevok maximalis direkt és indirekt befolyasat mu-
tatjak a tobbi résztvevore. Ennek a matrixnak elénye, hogy megtartja az eredeti skalat,
vagyis az MDI matrixra alapoz, amely a direkt hatasok értékelését mutatja.

Az MMDII matrix a részleteken kiviil két fontos eredményt mutat meg (6. tablazat):

6. tabldzat
A maximadlis hatdsok mdtrixa

4 < 2 > — m S =1 (@] ()] m =3 m =

ElE1 2182|952 |&|°|B|3|2|8|2| 253

MMDII S| 2| 3| B 3| 3 > 2 «Q al|l 3| R 2

=| 81 3| 2 Sl S o 3| 2
3 3 3| @

magyonk [0 [1 2 3 2 J2 1 J2 1 1 T2 J2 T2 T2 [2 T2 [2 J29
szetbkom [3 [0 |3 |3 |3 [3 [4 [4 [2 ]2 |3 |4 [2 [4 14 |3 |3 [50
vajdkorm 3 3 0 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 43
magyaktl [4 [1 2 o 2 J2 T1 [+ 1 [+ 11 11 T2 T1 1 1 1 J28
KKV 2 [+ 1 T2 o J2 T2 [+ 11+ 14 T2 11 12 T2 1 11 1 23
Agrarval 3 1 12 I3 2 Jo [1 11 11 Jo 1 1 T2 11 11 11 11 T[22
Turizm 2 |1 1 J2 [2 2 Jo |1 1 [1 (2 [+ 11 ]2 |1 |1 |1 |22
multi 3 2 2 3 3 3 3 0 2 2 4 3 2 3 3 3 2 43
magykom [2 [1 2 2 T2 J2 T1 [1 Jo [1 [1 T1 I3 T2 1 1 [1 J24
EU 3 [2 2 J2 [3 ]2 J2 [3 ]2 Jo 3 I3 1 I3 2 |2 [2 [37
Ipar 2 11 1 T2 I3 2 T2 T+ 11+ 1 TJo [1 11 T2 11 11 11 [28
Infrastr 3 |3 [3 [3 [3 [3 (4 |4 |2 [2 [4 (o |2 |4 |3 [3 [3 |49
Civil 1 [ [ [T T I I I Jo 1 11 1 11 116
Szolg 3 1 T2 I3 [3 [3 2 1 1 1+ T2 [1 T2 Jo 1 11 11 J28
Energia 3 3 3 3 3 3 2 4 2 2 4 3 2 3 0 3 3 46
Infokoom [4 [3 [3 [4 [3 [3 [4 J4 |2 [2 4 T4 J2 [4 [3 [o [3 |52
Egeszsug [3 [1 (2 [3 |2 |2 |3 [+ [+ [+ |1 |1 |2 (2 [1 [1 o |27
DMAXi 44 126 |32 [42 (40 [38 |36 |33 [23 |21 |38 |30 [30 [39 |29 |27 |29 |557

— Minden résztvevdé maximalis direkt és indirekt hatasat (IMAXi) az értékek soron-
kénti 6sszeadasaval.

— Minden résztvevé maximalis direkt és indirekt fiigg6ségét (DMAXi) az értékek
oszloponkénti sszeadasaval.
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Ertelemszertien minél nagyobb az érték az utolsé oszlopban, a résztvevének annal
nagyobb a befolyasolé képessége. Ugyanigy az is érvényes, hogy minél nagyobb az érték
az utolsd sorban, annal kifejezettebb a résztvevo fliggdsége.

A résztvevok kompetencia- és fiiggdségi sorrendje ebben a matrixban eltér az MDII
matrix szerinti sorrendt6l, mint az lathato a két matrixbol kisziirt adatok alapjan.

A résztvevok kompetencia-sorrendje

Az MDII matrix szerint

. Info-kommunik. szektor (313)

. Infrastruktuara (299)

. Szerbiai kormany (267)

. Energiaszektor (252)

. Vajdasagi kormany (227)

. Multinacionalis tarsasagok (215)
. Eurdpai Unio (209)

. Egészségiigy (138)

0NN Ul bW

Az MMDII matrix szerint

1. Info-kommunik. szektor (52)
2. Szerbiai kormany (50)

3. Infrastruktara (49)

4. Energiaszektor (46)

5-6. Vajdasagi kormany (43)
Multinacionalis tarsasagok (43)
7. Europai Unid (37)

8. Magyar tobbségti dnkorm. (29)

A résztvevok fiiggoségi sorrendje

1-2. Magyar ajku lakossag (270)
Agrarvallalkozok (270)

3. Kis- és kozépvall. (266)

4. Magyar tobbségli 6nkorm. (263)
5. Ipar (204)

6. Szolgaltatasok (194)

7. Turizmus (167)

8. Info-kommunik. (165)

1. Magyar tobbségli 6nkorm. (44)
2. Magyar ajku lakossag (42)

3. Kis- és kozépvallalkozasok (40)
4. Szolgaltatasok (39)

5-6. Agrarvallalkozok (38)

Ipar (38)

7. Turizmus (36)

8. Multinacionalis tarsasagok (33)

A maximalis hatasok mutatdi alapjan a programcsomag elkészitette a kompetencia-

hisztogramot is (3. abra).
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3. dbra
Illetékességi hisztogram a maximdlis hatdsok alapjin

Histogram of MMDII's competitiveness
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Lényegében ez a szamitds és a hisztogram is az informacié-kommunikacid, az inf-
rastrukturafejlesztés, az energiaszektor, a szerbiai kormany, a vajdasagi kormany, a mul-
tinacionalis tarsasagok és az EU dominanciajat mutatja.

»»> A résztvevok és érdek-cél kapcsolatok

Az elemzés harmadik fazisaban a résztvevok és az érdekek kozti elsé szintli kapcso-
latokat az egyszer(i poziciés matrix (IMAO) mutatja (7. tablazat), mégpedig harom
lehetséges értékkel, attol fliggden, hogy a cél megfelel6 — elérendd (+1), nem elérendo
(-1), vagy semleges értékii (0) érdeknek tekinthetd az értékeldk osztalyzatai alapjan. A
matrixot tulajdonképpen a 2MAO matrix értékeinek eldjelei alapjan allitja el6 a prog-
ramcsomag.



A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

7. tabldzat
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A matrix utols6 oszlopa mutatja, hogy a résztvevoknek egyenként hany érdek-cél
irant van pozitiv vagy negativ viszonyulasuk. Ezek az adatok ramutatnak, hogy célszerti
foglalkozni minden résztvevének a sajat, de a potencialis partnerek, szovetségesek cél-
rendszerével is. Az Osszetettebb és egyszertibb érdek- vagy célrendszerek tovabbi vizs-
galata is fontos elemzési lehetdségeket jelent.

A matrix utols6 harom sora egyszer(i 6sszegzések eredménye. Az elsé sor azt mutat-
ja, hogy az adott érdek hany résztvevé érdekrendszerében foglal el elérendé poziciot, a
masodik, hogy hany résztvevo érdekrendszerében foglal el nem elérendd poziciét, mig
az utolsd sor az Osszes érdekrendszerbe elfoglalt pozicidk szamat mutatja.

Koénnyen belathatd, hogy konnyebb szovetségest taldlni a dominansan elérend6 vagy
domindnsan nem elérend6 érdekekhez-célokhoz, mint azokhoz, amelyek pozici6éi meg-
oszlanak a résztvevok kozott, mint pl. a tokekivonasé és a koltségvetési bevételeké; ezek
egyesek érdekrendszerében elérenddek, masokéban nem.

A programcsomag egy oszlopdiagramon - hisztogramon (4. abra) - mutatja ki a
résztvevok viszonyat az érdekekhez, attdl fiiggden, hogy tamogatjak vagy ellenzik azo-
kat. A hisztogramon konnyen attekinthetd, hogy mely érdekek esetében vannak hason-
16 és ellentétes allaspontokon a résztvevok.
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4. dbra

Résztvevi—cél viszonyok

Histogram of actor's implication towards its objectives 2MAD

Takevonzd képesség

3]

Munk ahelpteremtés/m

i

Prafitrmaximalizlas

Profitkivonas

K.épzés

F.armvezetvédelem

Koltzégvetés

Werzenyképesség

Eletminiiség javitaza

Ferntart

elfog

elgogteljes

] Agree

11 £ KX 44

B Disagres

»» Harmadrendi kapcsolatok

Az elemzés kovetkez6 fazisa a kapcsolatok tjabb szemponti bemutatasat adja a har-
madrend sulyozott pozicid matrix (3MAO) segitségével (8. tablazat).
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Lényegében a programcsomag az egyes szereplok viszonyat mutatja az érdekekhez,
azzal, hogy az érdekek fontossagat mutaté osztalyzatok—értékek sulyozva vannak az il-
letékességi, illetve érdekérvényesit6 képességi mutatdikkal. A pozitiv értékek értelem-
szerlien a résztvevok célelérési eredményességének értékeit mutatjak. A magyar tobbsé-
gli onkormanyzatok példaul a legkifejezettebb célelérési torekvéseket (mobilizaltsagot)
a koltségvetési bevétel, életmindség, fenntarthatosag és elfogadottsaggal kapcsolatban
mutatnak. Az értékek viszonylag alacsonyak, mivel érdekérvényesitd képességiik is vi-
szonylag alacsony. A résztvevok célelérési mobilizaltsagara vonatkozo utolsé oszlopban
taldlhaté értékek is ugyanezt mutatjak.

Az emlitett célelérési torekvések nem lebecsiilenddk, de a régiéo minden 6nkormany-
zata elemezhetné, hogy mennyire van az itt kapott eredményekkel 6sszhangban a visel-
kedésiik, és milyen érdekek érvényesitésére kellene torekedni, kiket lehetne ebben az
iranyultsagban megnyerni szovetségesnek. Természetesen ennek alapvetd feltétele az ér-
dekérvényesitd lehetdségek novelése, ami az utolsé oszlop adatai alapjan is elemezheto.

A matrix utolsd sorai azért tarthatnak szamot érdekl6désre, mert a résztvevok dssze-
gezett viszonyat mutatjak az egyes érdekekhez. Ennek alapjan olyan érdekek-célok va-
laszthatdk, amelyekhez meg lehet a résztvevok nagyobb részét nyerni szovetségesnek.

Az utolsé harom sorban szerepld érdekekre vonatkozé adatokat a programcsomag
oszlopdiagram (hisztogram) formajaban is bemutatja (5. abra). Jél kovethetd, hogy a
résztvevok erésen érdekeltek a stratégia elfogadottsagat illetden, valamint a képzés, a
versenyképesség, a fenntarthatdsag, a tékevonzd képesség és a profitmaximalizalas kér-
désében is. Tehat ezen érdekek mentén kell keresni az sszefogast, a szovetségesek fel-
kutatasanak lehetdségeit.
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5. dbra

A résztvevdk célelérési mobilizdltsdga

Histogram of actor's mobilisation towards its objectives 3WMAQ
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»» Konvergencia (egyetértés) a résztvevok kozott

Ebben az elemzésben a programcsomag csak azokat a kapcsolatokat veszi figyelembe,
amikor egy-egy érdeket—célkitlizést mindkét résztvevo azonosan (pozitivan, vagy nega-
tivan) itél meg (résztvevo X résztvevd konvergencia), vagyis a semleges, nullaval értékelt
eseteket nem veszi tekintetbe. Ertelemszertien ez a matrix szimmetrikus (9. tablazat).

9. tabldzat

1CAA

Elsérendii konvergencia mdtrix (1CAA)
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A MACTOR-elemzés eredményei

A matrixba foglalt értékek a konvergencia szintjét mutatjak. Ha magasabb az érték,
tobb és er6sebb kozos érdeke van a résztvevoknek. A magyar tobbségii onkormanyza-
toknak példaul 10-10 kozds érdekiik van a szerb és a vajdasagi kormannyal is.

Az elsérendi konvergenciakat a programcsomag grafikusan, sikban is dbrazolja (6.
abra). Amennyiben a résztvevok kozelebb vannak egymashoz, igy konvergenciajuk inten-
zivebb. Egyébként ennek alapjan késziil el a résztvevok konvergencia-haloja is (7. abra).

6. dbra
A résztvevik elsérendii konvergencidi
Map of order 1 convergences between actors
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A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

7. dbra
A résztvevdk elsérendii konvergencia-hdldja

Graph of order 1 convergences between actors

Gyengébb konvergenciak
—— Gyenge konvergenciak
—— Meérsékelt konvergencidk
~— Er6s konvergencidk
~ Erdsebb konvergenciak

A konvergencia-halé attekinthetdsége nem a legjobb, de megfelel6 nagyitas utan se-
giti a kapcsolatok elemzését.

»» Masodrendii konvergencia

Az elemzés e fazisaban ugynevezett masodrendii konvergencia matrixot (10. tablazat)
allit el6 a programcsomag, vagyis értékelt résztvevo X résztvevo konvergenciat (2CAA),
ami hasonlé a résztvevé X cél pozicidkhoz (2MAO), de ez a szamitas a két résztvevd
kozotti atlagos konvergencia-intenzitast szamolja azokra az esetekre, amikor azok egy-
forman pozitivan, vagy egyforman negativan viszonyulnak az adott célokhoz.
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A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

Példaként a helyi 6nkormanyzat és a vajdasagi kormany kozotti konvergencia-mutato
szamitasa a 2. tablazat (2MAO matrix) elsé két sora alapjan a kovetkezéként torténik:

(4+2)/2 +(4+2)/2+(4+4)/2+  ............. +(2+1)/2 =44,5

Az értékek ebben a matrixban nem mérik a potencialis szovetségesek szamat, mint az
1CAA matrixban (9. tablazat), hanem a szdvetségesi intenzitast a tobbi résztvevo érdek-
preferenciajaval. Az értékek a konvergencia fokat mutatjak, és amennyiben az intenzitas
magasabb foku, akkor t6bb résztvevének kozos a célja.

Ez a matrix is szimmetrikus.

»»> A résztvevok masodrendii konvergenciainak grafikus abrazolasa

A konvergencidk grafikus dbrazolasa (8. dbra) a matrixok adatait haszndlja, és ha
kozel vannak egymashoz a résztvevok, akkor nagyobb kozottiik a konvergencia intenzi-
tasa. Ezen dbrdzolas alapjan késziil el a résztvevok konvergencia-haloja is (9. abra).

8. dbra
A résztvevik kozotti mdsodrendii konvergencidk

Map of order 2 convergences between actors
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A MACTOR-elemzés eredményei

9.

dbra
A résztvevék mdsodrendii konvergencia-hdldja

Graph of order 2 convergences between actors
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Gyengébb konvergenciak

—— Gyenge konvergenciak
— Meérsékelt konvergenciak
= Er6s konvergenciak

Erésebb konvergenciak

»» Sulyozottan értékelt konvergencia matrix (3CAA)

A sulyozottan értékelt konvergencia matrix (11. tablazat), vagyis a sulyozottan ér-

tékelt résztvevd X résztvevd szamitott mutatok hasonldak a sulyozottan értékelt részt-
vevok X érdekek-célok pozicié matrixhoz (3MAO). Meghatarozza a résztvevokre és
érdekekre a kozos pozicidk szamat (az érdekek eléréséért vagy azokkal szemben). Ez a
szimmetrikus matrix meghatdrozza a lehetséges szovetségek szamat, tekintetbe véve a
résztvevok preferenciait, az érdekeket és a versenyképességiiket. Az értékek értelemsze-
riien a sulyozott konvergencia fokat jelzik.
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A MACTOR-elemzés eredményei

A programcsomag a matrix adatai alapjan abrazolja grafikusan sikban is a konver-
gencidkat. Ebben az abrazolasban a résztvevok minél kozelebb vannak egymashoz, a
konvergenciajuk intenzitasa annal er6sebb (10. abra).

10. dbra
A résztvevok kozotti korrigdltan értékelt (harmadrendii) konvergencidk

Map of order 3 convergences between actors
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Ez az abrazolas képezi a harmadrendud konvergencia-hdlo6 alapjat is (11. abra).
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11. dbra
Harmadrendii konvergencia-halo

Graph of order 3 convergences between actors
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»» Divergencidk a résztvevok kozott

A célokkal kapcsolatos divergencia matrix (12. tablazat) a résztvevok kozott, vagyis
a résztvevd X résztvevo divergencia (1IDAA) megmutatja, hogy egy-egy résztvevé par
hany cél esetében képvisel eltéré poziciot (az egyik tamogatja a célt, a masik ellenzi),
vagyis a potencialis konfliktusok szamat. A programcsomag ebben az esetben sem veszi
tekintetbe az indifferens, nullaval értékelt poziciokat. Ez a matrix is szimmetrikus.
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12. tabldzat ' o
Divergencia mdtrix

M
wzun |
nw
n3
Jed)
IAID

1DAA

yuoABew
w0y Uezs
uuoyplea
eAbew
|lenelby
uuoyABew
Jsequ)
Blozs
eibiaug
WLIOYoU|
Bnszsebg

magyonk
szerbkom
vajdkorm
magyakil
KKV
Agrarval
Turizm
multi
magykom
EU

Ipar
Infrastr
Civil

Szolg
Energia
Infokomm
Egeszsug
Number of divergences

o [=l[=] [V P (] (o] Eo (o} (] | O} Eo E ] P (o) (e (o)

—_
NINO|=|= === NN = == |O= NN N

—
NIN[= O] ][O OININ|=[=INININ

—lolov|=[olol=lolov=[=INv—|ololo
(o] EN =] Y N o] (o] (=] (=] (=] HY (o) (o) [ 1) B g Y
Y N 11 [S] V] (=) (=) [ H Y [ U] () (=) FY ) Y (Y Y
Y BN 11 [ ] V] =) [ Y HG Y | O] (o) (=) Y [ Y (Y Y
(=)

olo|=|=|=|ololololol=|=|=[v[ololo|lo
wlo|=|=|—|ololololo|l=|=|=[v[ololo|o
of=|=|ol—|olololololo|=|=|=|o]=]|—=]—
N[ [ Y BN I Y [ [ (=) (=) B (o) () B (o) o) =) fe)
slolo|=m|=|ololololo|=|olo]=|o|o|o|o
Y JNG 1o Y ) [EY Y PG G Y (Y [ ) O Y [ Y Y (Y G
O (V] (Y (o) Y [y [ 1) HFY Y () [ O] [ O] Y Y TS S [ )
(3] (=) (=] EY ] [=] (=] Y Y Y BN o] (o) o) (= (=] (=) (=}
ISR ST SIERISY S ST RN BN ISIERISY S S

o [=l[=] V] P (el (e] B (o] [« | O] A E V] PH (o) (o) ()
—_

-

414

A programcsomag a divergencia matrix adatai alapjan késziti el a résztvevék kozotti
divergencidk grafikus abrazolasat (12. dbra) és a divergencia-haldt is (13. abra).

12. dbra ) 1 1 e e 7. .
Résztvevik kozti divergencidk
Map of order 1 divergences between actors
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13. dbra
Divergencia-halo

Graph of order 1 divergences between actors

1

Gyengébb divergencidk
—— Gyenge divergenciak
—— Meérsékelt divergencidk
—— Erds divergenciak
== Erdsebb divergenciak

»» Masodrendi divergenciak

A masodrendt divergenciakat az értékelt divergencia matrix (2DAA) mutatja (13.
tablazat). Ez a szerepld X szerepl6 divergencia matrix hasonld, mint az értékelt szerep-
16k X érdekek pozicié matrix (2MAQ). Azonositja minden szerepld parra azon érdekek
szamat, amelyekkel kapcsolatban nincs azonos allaspontjuk, vagyis egyik tdmogatja, a
masik ellenzi. Az adatok ebben a matrixban nem a lehetséges konfliktusok szamat mé-
rik (mint az 1DAA matrix), hanem a konfliktusok intenzitasat a résztvevOk érdekhie-
rarchidja alapjan.
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A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

A masodrendu értékelt divergencidkat is abrazolja grafikusan a programcsomag (14.
abra) a 2DAA matrixban talalhato adatok alapjan. Lényegében azt mutatjak az ada-
tok, hogy milyen tavol vannak egymastdl a résztvevok, ha a divergencia intenzitasa na-

gyobb.
14. dbra
A mdsodrendii divergencidk
Map of order 2 divergences between actors
TEg]
| 5
| magyonk,
| o
| (ebkom ]
| . .-_-':"""'1:|,,
I [Szolg]
.
l:;-. - E
| Civl
| <
ol | %
& X
|
! <
|
Z &
|
i "h
| A
|
| R
1 ;



A MACTOR-elemzés eredményei

15. dbra
A résztvevék mdsodrendii divergencia-hdldja

Graph of order 2 divergences between actors

Gyengébb divergenciak
—— Gyenge divergencidk
—— Meérsékelt divergenciak
—— Erds divergenciak
= Erdsebb divergenciak

»» Harmadrendi korrigalt divergencia

A sulyozottan értékelt divergencia matrix (14. tablazat), vagyis a korrigaltan értékelt
résztvevok X résztvevok (3DAA) hasonld a korrigaltan értékelt résztvevok X érdekek
pozicié matrixhoz (3MAO). Identifikalja minden par résztvevore, akiknek ellentétes az
allaspontjuk (egyik a célért, a masodik a cél ellen van) az atlagos divergencia-intenzi-
tast. Tehat a matrix értékei a konfliktus intenzitasat—erdsségét mérik a résztvevo paros
célhierarchidjatdl és illetékességétdl fliggden.



A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...
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A MACTOR-elemzés eredményei

Ebben az esetben is szimmetrikus a matrix.

Az értékek a divergencia fokat mutatjak, és amennyiben az intenzitas magasabb, ak-
kor tobb résztvevonek van divergens érdeke.

A programcsomag a 3DAA matrix adatai alapjan abrazolja sikban is a divergenciakat

(16. abra). A tavolsagok a résztvevok kozott annal nagyobbak, minél magasabb foku a
divergencia.

16. dbra
A résztvevék harmadrendii divergencidi
Map of order 3 divergences between actors
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Ugyanazon adatok alapjan adja meg a programcsomag a harmadrendi divergenciak

haldjat is (17. abra), amely segit a lehetséges szovetségesek és konfliktusok meghataro-
zasaban.



A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

17. dbra
Harmadrendii divergencia-hdlo

Graph of order 3 divergences between actors

Gyengébb divergenciak
—— Gyenge divergenciak
—— Meérsékelt divergencidk
—— Erds divergenciak
~ Erésebb divergenciak

»»> Ambivalencia-vizsgalat

Egyes szereplok kozott fennallhat ambivalencia, mivel 1éteznek olyan célok, amelye-
ket ,A” és ,,B” résztvevd is tdmogat, de fennallhatnak olyan viszonyok is, hogy egyik
résztvevd valamit tdimogat, a masik viszont ellenez. Mds sz6val egy résztvevo parnak
vannak konvergens és divergens pozicidi a célok irant. Az ilyen konvergens és divergens
allaspontokkal biré résztvevoket nevezziik adott kérdésben ambivalensnek.

Az ambivalenciat ugy mérjiik, hogy a konvergencia mértékébdl kivonjuk a divergenci-
at, és az igy kapott eltérést elosztjuk a konvergencia- és divergencia-mutatok osszegével.

Ha ambivalens résztvevok szovetségesek kivannak lenni, egyiitt kell miikodniiik a
kozos érdek-cél megvalositasaban, és félre kell tenniiik azokat a célokat, amelyeket ille-
téen nem egyeznek.



A MACTOR-elemzés eredményei

Meg kell jegyezni, hogy az ilyen vitas célokat kiilon kell elemezni, mert ennek révén
is fontos lehet eljutni a kompromisszumig.

Az ambivalenciat hdrom mutatdval mérik:

— egyszerl mutat6val (amely a megegyezést és nem megegyezést méri);

— értékelt mutatdval (a konvergencia és divergencia intenzitasat is tekintetbe veszi);

— sulyozottan értékelt mutatoval (tekintetbe veszi az el6bbiek mellett a résztvevék
kompetencidjat is).

Ezek a mutatdk lathatok a 15. tabldzatban.

15. tabldzat
Ambivalencia mdtrix

EQ[1] EQ[2] EQ[3]

Magyar tobbségii

6nkg(37rményzat§k 0.2 0.2 0.1
Szerbiai kormany 0,2 0,2 0,2
Vajdasagi kormany 0,2 0,2 0,2
Magyar aktiv lakossag 0,2 0,1 0,1
Kis- és kozépvallalkozasok 0,3 0,3 0,3
Agrarvillalkozok 0,2 0,2 0,2
Turizmus 0,2 0,2 0,2
Multinacionalis cégek 0,3 0,4 0,4
Magyar kormany 0,2 0,2 0,2
Eurépai Unio 0,2 0,2 0,2
Ipar 0,2 0,2 0,2
Infrastruktdra 0,1 0,1 0,1
Civil szervezetek 0,1 0,1 0,1
Szolgaltatas 0,3 0,2 0,2
Energiaipar 0,3 0,3 0,2
Informacido-kommunikacio 0,1 0,1 0,1
Egészségiigy 0,2 0,2 0,2

A mutatok értéke 1-0 kozott mozog. Az egyeshez kozeli értékek az ambivalencia ma-
gas fokat jelentik, mig a 0 a nem ambivalens résztvevokre jellemzo.

A programcsomag ezeket az adatokat oszlopdiagramon (hisztogramon) is kimutatja
(18. abra).



A tdarsadalmi-gazdasdgi folyamatok...

18. dbra
A résztvevék ambivalencia hisztogramja

Histogram of actor's ambrsalence
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»» Az érdekek-célok kozotti netto eltérések—tavolsagok

Az érdekek kozotti nettd eltéréseket—tavolsagokat a programcsomag sikban dbrazol-
ja (19. abra), és meghatarozza azokat az érdekeket, amelyekkel kapcsolatban a szerep-
16k hasonlé pozicidban vannak (vagy az érdekekért, vagy ellentik). Ez lehet6vé teszi
azon érdekcsoportok izolalasat, amelyeknél magas a konvergencia vagy a divergencia.
A résztvevok allaspontjainak alapjan, magas konvergencia esetén az érdekek szorosan
egymas mellett vannak, mig ellenkez6 esetben egymastdl tavol.



A MACTOR-elemzés eredményei

19. dbra

A célok netto tavolsdagai-eltérései

Map of net distances between objectives
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Ezen adatok alapjan késziti a programcsomag az érdekek nettd eltérésének halo-
jat is (20. abra), ami arra haszndlhatd, hogy identifikalja azokat az érdekeket, amelyek
esetében a résztvevok pozicidja megegyezik (vagy az érdekek mellett, vagy ellene van-
nak). Minél erésebb az érdekek kozotti kapcsolat, annal magasabb a résztvevok adott
érdekekre vonatkozé véleményének konvergencidja.
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20. dbra
A célok netté tavolsdagainak—eltéréseinek hdldja

Graph of net distances between objectives
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»»> A szereplok kozotti netto eltérések—tavolsagok

A szerepl6k kozotti nettd tavolsagokat a programcsomag szintén grafikusan, sikban
abrazolja, és az felhasznalhat6 a potencidlis szovetségesek felismerésére, tekintettel a
masodrendu divergencidkra és konvergencidkra a szereplok kozott (21. abra).



A MACTOR-elemzés eredményei

21. dbra
A szerepldk kozotti netto tavolsdgok
Map of net distances between actors
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Az adatok alapjan a programcsomag elkésziti a szereplok kozotti nettd tavolsagok
haldjat is (22. dbra).
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22. dbra
A szereplok kozotti netto tavolsdgok hdldja

Graph of net distances between actors
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»» Zaradék helyett
A kutatasi beszamolot, szabaly szerint, zaradékban kell 6sszefoglalni.

Ebben az esetben ettél el kell tekinteni a kovetkezd okokbol:

1. A MACTOR-elemzés bemend matrixai az értékel6k hipotéziseit tartalmazzak a
résztvevok kozotti és a résztvevok-érdekek kozotti viszonyokrdl, amelyek segitségével
résztvevé-résztvevo, résztvevo—érdek dsszefiiggést hataroztuk meg.

2. A kapott eredményeket dontéshozo és azok végrehajto szervei hasznalhatjak visel-
kedésiikben, feladataik végrehajtasaban.



Zdradék helyett

3. A vizsgalt teriilet-régi6é nem rendelkezik dontéshozé kozponttal, mivel hivatalosan
nem elismert régié raruhazott dontési jogokkal, végrehajtasi kotelezettségekkel, érdekei
eléréséhez nem rendelkezik eszkozokkel, er6forrasokkal. Ebbdl kifolydlag a fejlesztési
terv megallapitdsai, a SWOT-elemzés nyujtotta stratégiai lehetéségek és a MACTOR-
elemzéssel felderitett lehetdségek csak akkor valhatnak operativva, ha az érintett 6nkor-
manyzatok ebben megtalaljak a kozos érdekeket, és érdekegyeztetéssel eljutnak a k6zos
végrehajtasig.

4. A MACTOR-elemzés a résztvevok egymas kozti viszonyat és a résztvevo—érdek vi-
szonyokat vizsgélja, ramutatva a lehetséges viselkedési stratégiakra, amelyekrél megal-
lapitottuk, hogy donté fontossaguak, tekintettel az 6nkormanyzatok erésen korlatozott
tarsadalmi-politikai helyzetére.

5. Elsddleges fontossagu lenne, hogy ezek az dnkormanyzatok belassak az dsszefogas
és a kozos fellépés sziikségességét. Abban az esetben az itt felderitett viszonyok ismerete
is fontossa valna.

6. A mindennapi gyakorlatban, a vizsgalatban felolelt 6nkormanyzatok eltéréen visel-
kednek, és megitélésiink szerint az itt kimutatott tendenciakat csak iranyadoként tudjak
felhasznalni. Minden egyes dontési helyzetben érdemes az eredmények attekintésével
vizsgalni, hogy milyen irdnyban célszerii a partnereket keresni, és milyen ellenallasokra
kell szamitani.

Javaslat

Célszertinek tartjuk az ilyen irdnyu vizsgéalatok tovabbi folytatdsat a résztvevok, vi-
szonyok és érdekek tovabbi finomitasa mellett, szamolva nemcsak a szamitasok ered-
ményeivel, hanem az értékel6k gondolkodasanak tovabbi formalddasaval is.

Irodalom
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TARSASAGI TEVEKENYSEG

A Regionalis Tudomanyi Tarsasag 2005 decemberében alakult szabadkai székhely-
lyel, 17 taggal, akik Eszak-Vajdasag tobb telepiilését képviselik. Bar tobbségiik kozgaz-
dasz, szakmai szempontbdl a regionalis tudomanyteriiletek szinte minden képvise-
16je jelen van a munkdban.

A Tarsasag céljai megegyeznek a Magyar Regionalis Tudomanyi Tarsasag program-
javal. Arra torekszik, hogy:

— a regionalis tudomany miivelSinek szakmai férumot biztositson;

— megismertesse és népszerlsitse a nemzetkozi és hazai regionalis tudomany ered-
ményeit;

— bekapcsolddjon a regionalis tudomany nemzetkozi szervezeteibe (s ezzel terjessze
a hazai tudomanyos eredményeket);

— kapcsolatot épitsen ki a regionalis politika alakitéival és annak gyakorlati megvald-
sitéival a tudomdnyos eredmények ismertetésére, befogadasara;

- tdmogassa mindazon kutatéhelyeket, felsoktatasi intézményeket és mas szerveze-
teket, ahol a regiondlis tudomanyt miivelik, vagy a jévoben mitivelni kivanjak;

— palyazatokkal, osztondijakkal és mas kezdeményezésekkel tamogassa a regiona-
lis tudomany mivel6it tudomanyos eredményeik kozreadasaban és népszertsité-
sében;

— konferenciak, tanacskozasok szervezésével, valamint konyvek, kiadvanyok megje-
lentetésével jaruljon hozza, hogy a tudomanyteriilet eredményei minél szélesebb
korben megismerhetdk és hasznalhatok legyenek.

E célok kiegésziiltek egy harmas célrendszerrel, amit a tagok a Tarsasdg megalaku-
lasakor tliztek ki maguk elé. E harmas célrendszernek

— elso pillére az ismeretterjesztés,

— a masodik a fiatal szakemberek felkutatasa, bevonasa a munkaba,

— a harmadik a tehetséggondozas.

Kiilsé tamogatassal ugyan, de e harmas célrendszer elemeit tobbé-kevésbé sikeriilt
elérni.



Tarsasdgi tevékenység

A kezdeményez6 bizottsag ugy hatdrozta meg az alakulé iilésre meghivottak név-
sorat, hogy az elsdsorban a fiatalabb réteget célozta meg, szem el6tt tartva a délvidéki
magyarsag azon torekvését, hogy értelmiségi réteget neveljen ki; ennek az RTT kivalo
bazisa lehet. A jelenlegi 34 tag koziil 20-nak az életkora 35 év alatt van, és tobb mint 10
nem toltotte be még a 30. életévét sem.

A Tarsasag tagjainak nagy része egyetemi végzettségii, tobben doktori cimmel ren-
delkeznek, s egyetemi tanarok is vannak soraikban.

A fent emlitett célrendszer masodik eleme, az ismeretterjesztés, mar nem volt ennyire
sikeres. A 2006. év els6 felében tobb eléadast tartottak Szabadkan, Zentan és mas
telepiiléseken, ahol neves magyarorszagi el6addk — Csatari Balint, Poor Jozsef — nép-
szerUsitették a Tarsasagot a némely alkalommal gyér, maskor meg tomeges hallgatosag
el6tt. Ezeken az eléadasokon léptek kapcsolatba tovabbi fiatal értelmiségiekkel, akik
azota is tevékenyen részt vesznek a munkaban.

A Regionalis Tudomanyi Tarsasag 3 tagja a Pécsi Janus Pannonius Tudomanyegye-
tem Kozgazdasagtudomanyi Kar Regionalis fejlesztési doktori iskolajanak hallgatdja
2006 szeptembere dta; benntik is a regionalis tudomanyossag majdani vezetorétegét
latjak a Délvidéken.

A 2006. év masodik felében az RTT a Sziil6fold Alaptdl nyert palydzat anyagi tamo-
gatasanak koszonhetden megkezdte a vajdasagi magyarlakta telepiilések fejlesztési
tervének kidolgozasat. A munkat sikerrel befejezték, ennek egyik eredményeként 2006
végén megjelent Kistérségek életereje cimmel az a tanulmanykoétet, mely e munkakat 6sz-
szefoglalja. A munka elsGsorban gazdasagfejlesztési terv, de mivel erre a régiora még
nem késziilt hasonld osszefoglalé mi, kitér egyéb szektorokra is. Husz témakorben
folyt a kutatas és késziiltek a tanulmanyok, s hianypodtlé szerepiik van: a mar meglé-
vO komplex vajdasagi fejlesztési terv és az egyes kozségek fejlesztési tervei kozotti
kapocsnak szantdk, a cél pedig a magyarlakta kozségek felzarkoztatasa és tovabbi
fejlodése.

A Tarsasag kovetkezo 1épése lesz a fejlesztési tervre épiilé operativ programok kidol-
gozasa és azok road show jellegii prezentalasa, annak érdekében, hogy a vilag figyelme
e kis kozosség felé forduljon: van még potencidl a fejlédésre, gyarapodasra.

2007-ben a Tarsasagnak két f6 tevékenysége van: az egyik Szabadka Kozség gazda-
sagfejlesztési tervének MACTOR-elemzése, ez az els6 félévben mar elkésziilt. Az év ma-
sodik felében az Apaczai Kozalapitvany tamogatasaval Vajdasag-szerte unids projekt
menedzser képzés folyik azzal a céllal, hogy minél tobb szakember sikerrel vegyen részt
a palyazatokon, az unids forrasok lekotésében.
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»»> A Tarsasag altal szervezett el6adasok

2006. februar 21.
Szabadkan egy angol és egy magyar el6adas; Zentan dr. Podr Jozsef el6addsa:
Humanerdéforras-menedzsment

2006. marcius 18.
Szabadkan, Hajdajarason és Horgoson dr. Csatari Balint:
A homokvidék szerepe a regionalis fejlesztésben

2006. aprilis 13.
Bacskossuhtfalvan dr. Somogyi Sandor: Mindségmenedzsment

2006. oktober 26-27.
Szeged, a Magyar Regionalis Tudomanyi Tarsasag I'V. Vandorgyiilése.
El6éadok:
Ricz Andras: Vajdasag tobbségében magyarlakta kozségeinek fejlesztési terve;
Kajari Karolina: Eletmindség;
Gabrityné Molnar Irén: A fels6oktatds és hipotetikus karrier-utak Vajdasagban;
Didsi Viola: Nyugat-bacskai falvak fejlesztési terve;
Takacs Zoltan: Ket-Adryan mikrorégio fejlesztési terve;
Kovdcs Krisztina: Humanerdforras helyzete Vajdasagban;
Sefcsich Gyorgy: Egy Szabadka kozpontu mikrorégio ipari lehet6ségei.

»» Konferenciak

Az RTT képvisel6i 2006. november 18-an részt vettek Budapesten az E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem Természettudomanyi Karanak Regionalis Foldrajzi Tanszéke altal a
Magyar Tudomdany Unnepe keretében szervezett Regionalis modellek cim(i tudoma-
nyos konferencidn.

Baja, 2007. marcius 7. — Kisebbségek, régiok és 6nkormanyzatok cimi konferencia
Zombor, 2007. aprilis 14. - Kisebbségi 1ét cimu konferencia

»» Bemutatkozok

Szabadka, 2006. december 19. - Az RTT bemutatta a Sziil6f6ld Alap éltal tamogatott
A tobbségében magyarlakta kozségek fejlesztési terve cimu projekt eredményét.

Békéscsaba, 2007. marcius 23. - A Magyar Tudoméanyos Akadémia RKK Békéscsabai
Kutatéallomasan bemutattak A tobbségében magyarlakta kozségek fejlesztési terve
cimi projektet.



Tarsasdgi tevékenység

»»> Eredményes palyazatok

2006: A Sziil6fold Alaptol A tobbségében magyarlakta kozségek fejlesztési terve
cimi projekt tamogatast nyert.

2007: Tamogatas a Magyar Tudomanyos Akadémiatdl Szabadka Kozség gazdasag-
fejlesztési tervének MACTOR-analizisére.

2007: Az Apaczai Kozalapitvany az Unios projektmenedzsment képzés cimt prog-
ramra nyujtott tdmogatast.

A jelen konyv is — mind kutatasi témajaban, mind megjelenésében - tamogatast ka-
pott, s a Tarsasag munkaprogramjanak része.
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Az alkalmazott SWOT-modszer egy gondolkodasi elemzési rendszer, amely sokféle
részmddszert foglal magaba a belsé helyzet és kornyezet atfogod jovoorientalt elemzése
érdekében. Ez az elemzési modszer leird jellegli: nem tablazatba szedett adatokat, sem
matematikai-statisztikai modszerekkel szamokban kifejezett eredményeket nyujt. So-
kan ezért nem tartjak eléggé ,,tudomanyosnak”

Nem tagadva a szamokkal kifejezhet6 informaciok jelentéségét, el kell fogadni, hogy
stratégiai tavlatok esetén az adatok pontossaga nehezen biztosithaté. Ennél a ,,hibaja-
nal” azonban jelentésebb, hogy a SWOT-elemzés folyamatdban a vizsgalati objektum
kivalé ismerdi vettek részt, akiknek szakmai tudasa - a tények, szamok ismerete mellett
— az adatokkal nem kifejezett hatotényezok ismeretét is feloleli.

A SWOT-elemzés eredményeképpen meghatarozott erdsségek, gyengeségek, leheto-
ségek és veszélyek kombinativ tanulmanyozasa adta az alapot a lehetséges stratégiak
jellegét illetden. Az erdsségekre alapozott stratégiak, a megszokottdl eltéréen, feltiin-
tetik a tevékenységeket befolyasolo tényezoket, a lehetséges kovetkezményeket, a kap-
csolddasokat mas tevékenységekhez és az ajanlatos stratégiat, valamint a kivanatos és
nemkivanatos kdvetkezményeket is.

A szerz6k a MACTOR-modszer alkalmazasaban abbdl indultak ki, hogy a magyar-
sag Vajdasagban nem rendelkezik elkiilonitett eszkozokkel, kiilon dontési jogkorokkel,
és nem vezethet ,,rendszeren kiviili” gazdasagpolitikat. Ennek tudataban keriilt a figye-
lem kozéppontjaba a lehetséges viselkedés stratégidja, vagyis annak felderitési kisérle-
te, hogy melyek a tarsadalmi-gazdasagi életiinket befolyasolo legfontosabb résztvevok,
mely célok jelentkezhetnek, és milyen a résztvevok és célok viszonya.

A szerz6k strukturalis elemzéssel allapitottak meg a tarsadalmi-gazdasagi életiink
legfontosabb résztvevoéit, egymas kozti viszonyukat, hatasat egymasra és a lehetséges
célokat, amelyeket pozitiv vagy negativ értelemben tudnak befolyasolni érdekeiktdl,
vagy vélt érdekeiktdl fiiggden.

Ennek alapjan jott létre a kozvetlen hatasok matrixa, amely a résztvevok egymas koz-
ti viszonyat titkrozi és elemzi, valamint a résztvevok és célkitlizések megvaldsitasi mat-
rixa, vagyis egy sulyozott érdekmatrix. A tovabbiakban ezen adatok alapjan keriilt sor a
kozvetlen és kozvetett hatdsok matrixanak, a nett6 befolyas, versenyképességi vektor, az
egyes célok fontossagi hisztogramjanak kimutatasara és a tobbi szamitasra.
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A zaradékban a kovetkezé megallapitasok vannak:

1. A MACTOR-elemzés bemend matrixai az értékeldk hipotéziseit tartalmazzak a
résztvevok kozotti és a résztvevok—érdekek kozotti viszonyokrol.

2. A kapott eredményeket a dontéshozdk és azok végrehajtd szervei hasznalhatjak
viselkedésiik alakitasara és feladataik végrehajtasaban.

3. A vizsgalt teriilet/régié nem rendelkezik dontéshozé kozponttal. Hivatalosan nem
elismert régio telepitett dontési jogokkal és végrehajtasi kotelezettségekkel, nincsenek
eszkozei, er6forrasai érdekei eléréséhez. Ebbdl kifolydlag a fejlesztési terv megallapita-
sai, a SWOT-elemzés nyujtotta stratégiai lehetdségek és a MACTOR-elemzéssel felde-
ritett esélyek csak akkor valhatnak operativva, ha az érintett onkormanyzatok ebben
megtalaljak a k6zos érdekeket, és érdekegyeztetéssel eljutnak a k6zos végrehajtasig.

4. A MACTOR-elemzés a résztvevok egymas kozotti viszonyat és a résztvevé—érdek
viszonyait vizsgalja, ramutatva a lehetséges viselkedési stratégiakra, amelyekr6l megal-
lapitottuk, hogy donté fontossaguak, tekintettel az 6nkormanyzatok erésen korlatozott
tarsadalmi-politikai helyzetére.

5. Els6dleges fontossagu lenne, hogy ezek az 6nkormanyzatok raébredjenek az ssze-
fogas és a kozos fellépés sziikségességére, s akkor az itt felderitett viszonyok ismerete is
egyszerre igen fontossa valna.

6. A mindennapi gyakorlatban, a vizsgalatban fel6lelt 6nkormanyzatok eltéréen vi-
selkednek, és megitélésiink szerint az itt kimutatott tendencidkat csak iranyadoként
tudjak felhasznalni. Minden egyes dontési helyzetben célszert a kutatasi eredmények
attekintésével vizsgalni, hogy milyen irdnyban érdemes a partnereket keresni, és milyen
ellenallasokra kell szamitani.



Rezime

Rezime

Primenjen SWOT metod predstavlja jedan sistem analitickog razmisljanja koji u sebi
sadrzi mnos$tvo podmetoda radi globalne analize budu¢nosti okruzenja i unutrasnjeg
stanja u njoj. Ovaj metod je opisni i ne sadzi tabele, niti prikazuje rezultate u obliku ma-
tematickih, statistickih podataka. Iz tog razloga mnogi ga ne dozivljavaju kao ,,naucni
metod®

Ne ulazeci u vaznost matematickih informacija, moramo prihvatiti da kod strate-
gijskih perspektiva je teSko obezbediti tacne podatke. Od toga je vaznije da prilikom
SWOT-analize njeni ucesnici su eksperti odredene oblasti, koji su sem poznavanja ¢i-
njenica i brojki upuceni i u faktore delovanja.

Rezultat SWOT-analize daje moguc¢nost kombinovanja odredenih prednosti i slabos-
ti u kontekstu Sansi i opasnosti, kao osnova kod izrade moguceg tipa strategije razvoja.
Strategije koje su gradene na prednostima, za razliku od uobicajenih analiza, prikazuju
faktore koji uti¢u na pojavu, zatim Sanse, vezu sa ostalim delatnostima i strategijske
mogucnosti, kao i pozeljne i nepozeljne posledice.

Prilikom Mactor-analize autori su posli od ¢injenice da Madari u Vojvodini ne raspo-
lazu sa posebnim sredstvima, nemaju posebne pravne nadleznosti, niti vode ekonomsku
politiku ,,odvojenu od sistema®. Imajuci ovo u vidu, u centru paznje su moguce strate-
gije ponasanja ili pokusaj otkrivanja najvaznijih aktera koji uticu na njihov drustveno-
ekonomski Zivot, zatim, koji su njihovi ciljevi i kakav je odnos ucesnika i ciljeva.

Strukturalnom analizom autori su ocenili ko su najvazniji u¢esnici naSeg drustveno-
ekonomskog Zivota, kakvi su njihovi odnosi, meduuticaji i moguci ciljevi, na koje u
zavisnosti od interesa, mogu da uticu pozitivno ili negativno.

Na osnovu ovoga formiran je matrix neposredno uticajnih faktora, $to odrazava i
analizira medusobni uticaj ucesnika, a zatim i matrix ucesnika i ostvarenja ciljeva ili
pondirani matrix interesa. U daljem radu na osnovu ovih podataka nastao matrix ne-
posrednih i posrednih uticaja, vektor neto uticaja i sposobnosti konkurencije, doslo do
prikazivanja histograma vaznosti pojedinih ciljeva i drugih racunskih rezultata.

U zavr$nim konkluzijama stoje sledeci zakljucci:

1. Ulazni matrixi MACTOR-analize sadrze hipoteze analiti¢ara o odnosima ucesni-
ka i njihovih interesa.
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2. Dobijene rezultate koriste akteri odlucivanja i njihovi izvr$ni organi u oblikovanju
njihovog ponasanja i izvr$avanja obaveza.

3. Analizirana oblast/regija nema svoj centar odlucivanja. Ona je nezvani¢no prizna-
ta regija koja ima kvazi nadleznosti i izvr$ne obaveze, nema sredstva i resurse za ostva-
renje interesa. Na osnovu toga razvojni plan zakljucuje da strategijske mogu¢nosti koje
prikazuje SWOT-analiza i §anse rezultirane MACTOR-analizom mogu da se operaci-
onalizuju, ako doti¢ne lokalne samouprave nadu zajednicki jezik i putem uskladivanja
interesa stignu do ostvarenja plana.

4. MACTOR-analiza istrazuje medusobni uticaj ucesnika i njihovih interesa, otkrivsi
moguce strategije ponasanja, na osnovu kojih smo zakljucili da su oni odlucujudi, s ob-
zirom na ogranic¢ene drustveno-ekonomske pozicije opstina.

5. Od primarne je vaznosti da ove opstine shvataju potrebu udruzivanja i zajednickog
istupa. U tom slucaju, saznanje ovde razotkrivenih interesa ¢e postati takode vazno.

6. U svakodnevnoj praksi, u istrazivanju obuhvacene opstine razli¢ito se ponasaju i
po nasoj proceni prikazane tendencije ¢e se koristiti samo kao putokaz. U svakoj po-
ziciji za odlucivanje svrsishodno je preko rezultata ovog istrazivanja traziti adekvatnog
partnera i imati u vidu svojevrsne otpore.
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The SWOT method is a system of thinking and analysis containing a number of
partial methods used for future oriented analysis of internal conditions and external
factors. SWOT is a descriptive method and doesn’t operate with numbers and results of
statistical/mathematical methods. Therefore some don’t consider it scientific enough.

Without denying the importance of quantitative information, numerical assump-
tions for strategic periods tend to be unreliable. More importantly, involvement of ex-
perts in the process of the SWOT analysis guarantees the inclusion of quantitative and
also qualitative factors.

The combined study of Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats are the
basis for definition of possible strategies. Strength based strategies are discussed further
including influential factors, possible outcomes, connections with other activities, re-
commended strategies and lists of desirable and undesirable consequences.

The starting point for using the MACTOR method is the current position of the
Hungarian minority without its own resources, decision rights, or economic policy in-
dependent of the Serbian government.

Taking this limitation into account, the authors turned to the problem of strategy of
attitude. We have tried to define interests, participants and their relations.

The authors defined the participants and interests in the socio-economic life of the
region and their interrelations according to possible positive or negative influences.

Based on this the authors developed a Matrix of Direct Influences and Valued Posi-
tion Matrix. Based on these values we have calculated a Matrix of Direct and Indirect
Influences, Map of influences and dependences between actors, Net scale of influences,
Histogram of competitiveness and other results.

The conclusions involve:

1. Starting matrixes of the MACTOR analysis contain hypotheses on the interrela-
tions between actors, and actors with interests.

2. The results of the analysis would be used by decision makers and executive bodies
of Hungarian minorities in the modeling of their behavior.

3. The analyzed area doesn't have a decision center. The area isn't an official region of
the state with a right of decision making, executive responsibilities, resources or instru-
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ments to reach their interest. As a consequence, the results of the SWOT and MACTOR
analysis would become reality only if local governments worked on joint interests.

4. Using the MACTOR method we examined the relations between the actors them-
selves and between the actors and interests, with the aim to ascertain possible strategies.
This is very important considering the limitations of local governments.

5. Based on our results presented herein, it would be crucially important for the local
governments to realize the importance of collaboration and joint efforts.

6. In reality, the local governments analyzed act differently. In our view they could
use our data as general guidelines in identifying partners and opponents.
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